der

Ev. Jugend- und Familienhilfe’

Y In der gesamten Rahmendienstanweisung wird der Firmenname Ev. Jugend- und Familienhilfe ge-
nutzt. Unter diese Bezeichnung fallen folgende Gesellschaften:

- Ev. Verein fur Jugend- und Familienhilfe e.V.

- Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH Kaarst



Deklaration
oder die andere Form der Verbindlichkeit unserer Leitgedanken

Die Evangelische Jugend- und Familienhilfe Kaarst gGmbH gehdrt als eigenstandiger Rechtstrager
zum Evangelischen Verein (fir Jugend- und Familienhilfe e.V.).

Die Prinzipien unserer Arbeit basieren auf unserem christlich-humanistischen Weltbild, das unser
Alltagshandeln in der Organisation Uber allgemeine Leitbildgedanken hinaus sichtbar werdend be-
stimmt.

Unter Beriicksichtigung von verschieden Rollen und Funktionen arbeiten wir mit unterschiedlicher
fachlicher Qualifikation am gemeinsamen Ziel, Menschen in Problemsituationen wahrzunehmen, ihre
Ressourcen zu erkennen und ihre eigenen Krafte zu starken. Dabei unterstitzen wir jeden Menschen
ohne Unterschied von Religion, Geschlecht, Staatszugehorigkeit oder politischer Uberzeugung.

In unseren Einrichtungen und Diensten orientieren wir uns an den Bedurfnissen der Menschen. Wir
achten die Wirde jedes Einzelnen und treten fir seine Rechte ein. Wir foérdern die Selbststandigkeit
von Einzelnen und Gruppen sowie solidarisches Handeln und Verhalten. Wir arbeiten bewusst mit
den Starken und Mdglichkeiten der Einzelnen und Gruppen und beziehen die jeweiligen Lebensumfel-
der mit ein.

Wir arbeiten nach anerkannten fachlichen Standards. Die Qualitat unserer Leistung messen wir an
der Wirkung und am Nutzen fiir den Menschen. Auch betriebs- und marktwirtschaftliche Erfordernis-
se werden berlcksichtigt. Die Qualitat unserer Leistungen wird regelméafig von uns und im Dialog
mit unseren Auftraggebern Uberprift und gesichert. Wir verwenden unsere Finanzmittel wirtschaft-
lich und zweckmaRig. Die prospektive Gestaltung der Zukunft wird durch gezielte Organisationsent-
wicklung unter Einbringung aller personalen und finanziellen Mittel verantwortlich in und durch
entsprechende Planungsgruppen (Pools) entwickelt und in den gesellschaftlichen Kontext einge-
bracht.

Die leitenden Mitarbeiter unserer Unternehmung praktizieren einen partizipativen Fiihrungsstil.
Indem wir eine Atmosphare vertrauensvoller und kollegialer Zusammenarbeit schaffen, verwirklichen
wir unsere dienstliche Gemeinschaft. Durch Einbeziehen des Prinzips: ,, Fordere und fordere “ wird
das gemeinsame Entwicklungspotenzial der Beteiligten der Organisation gesichert und fir Verande-
rungsprozesse nutzbar.

Wir verstehen uns als lernende und gestaltende Einrichtung, die sich nicht nur Veranderungen 6ffnet,
sondern Prozesse aktiv mitgestaltet. Wir antworten auf aktuelle gesellschaftliche Entwicklungen mit
neuen und innovativen Konzepten und bieten Kindern, Jugendlichen und Familien zeitgeméalie Unter-
stitzung an. Diese Herausforderung anzunehmen bedeutet, einen standigen Prozess der Auseinander-
setzung in Theorie und Praxis auf allen Mitarbeiterebenen und eine standige Bereitschaft der Mitar-
beiter zu lebenslangem Lernen. Arbeitsgesprache und Reflexionen dienen zielorientiert der Erfolgs-
kontrolle, der Konzeptions- und Personalentwicklung.

Die geleistete Arbeit erfordert gleichermalen fachliche Eignung und soziale Kompetenz. Unsere Mit-
arbeiter bringen Engagement, Kreativitat, eigenverantwortliches Handeln und konstruktive Kritik in
die Arbeit ein. Wir fordern und unterstiitzen die Initiative und die Motivation der Mitarbeiter. Aufga-
benbeschreibungen mit Delegation von Kompetenzen und Verantwortung rdumen ihnen Selbststén-
digkeit und Eigenverantwortung ein. Die notwendigen Regelungen, Standards und Vereinbarungen
sind in der nachstehenden Rahmendienstanweisung als organisatorische Verbindlichkeiten benannt
und verdeutlichen und sichern die Aufbau- und Ablauforganisation der Ev. Jugend- und Familienhilfe

Kaarst im April 2013 Detlef Wiecha, Geschéaftsfiinrer

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 01.10.2013
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1. Allgemeine Informationen zur Rahmendienstanweisung

1.1. Wirksamwerden der Rahmendienstanweisung

Die folgenden Regelungen der Rahmendienstanweisung sind Bestandteil eines jeden Ar-
beitsvertrages zwischen dem Ev. Verein fir Jugend- und Familienhilfe e.V. oder einer
seiner Gesellschaften und seinen jeweiligen Mitarbeitern, auf den

» die Vereinbarungen des Bundesangestelltentarifvertrages vom 22.10.2007 (BAT-KF)
mit Anderungen vom 27.10.2010,

» die fur Praktikantenverhaltnisse verbindlichen Ordnung Uber die Arbeitsbedingungen
der Praktikantinnen/Praktikanten (PraktO),

» die allgemeinen gesetzlichen Vorschriften flir geringfligig beschéaftigte Arbeithnehmer

in der jeweils im Bereich des Diakonischen Werkes der Evangelischen Kirche im Rhein-
land geltenden Fassung Anwendung finden.

Die Anderungen der Rahmendienstanweisung mit dem Stand 01.04.2011 werden an dem
Tage der Kenntnisnahme durch den Mitarbeiter und dessen Unterschrift der Akzeptanz
der Rahmendienstanweisung wirksam.

Sollten sich einzelne Bestimmungen der Rahmendienstanweisung als unwirksam erwei-
sen, so wird dadurch die Wirksamkeit der tGbrigen Bestimmungen nicht berthrt. Eine un-
gultige oder unklare Bestimmung ist so zu ersetzen bzw. zu deuten, dass der mit ihr be-
absichtigte padagogische, wirtschaftliche oder rechtliche Zweck erreicht wird. In dieser
Rahmendienstanweisung nicht geregelte Sachverhalte sind im Rahmen der Eigenver-
antwortung jedes Mitarbeiters im Sinne der gemeinsamen Zielsetzung zu behandeln.

1.2. Benutzung der maskulinen Schreibweise

Im folgenden Text wird zur Vereinfachung des Leseflusses ausschliel3lich die maskuline
Form von Personen verwandt. Hiermit ist weder eine Unterordnung des weiblichen Ge-
schlechtes gegenliber dem mannlichen, noch eine Ausgrenzung oder Diskriminierung der
Frauen im Verbund der beiden Trager bezweckt.

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013



Allgemeine Informationen zum Tréager

2.1. Zielsetzung der Einrichtung

Der Ev. Verein fur Jugend- und Familienhilfe e.V. ist der alleinige Gesellschafter der Ev.
Jugend- und Familienhilfe Kaarst gGmbH und der Ev. Jugend- und Familienhilfe Essen
gGmbH. Die Einrichtungen sind Trager einer Vielzahl von Jugendhilfeangeboten, mit
denen Aufgaben in dem stationaren, teilstationaren und ambulanten Bereich in zum Teil
unterschiedlicher Ausgestaltung realisiert werden. Die Durchflihrung der Tatigkeiten in
den verschiedenen Aufgabengebieten geschieht auf der Basis der gesetzlichen Best-
immungen (BGB/SGB VIII/StGB etc.).

In den Gruppen der stationaren Angebote entsteht aus den erlebten Alltagskonflikten,
der gewonnenen Lebenserfahrung und aus der notwendigen padagogischen Interventi-
on heraus eine Form des Zusammenlebens, die die Individualitdt des Einzelnen aus-
driicklich bejaht. Ausgehend von vorhandenen personlichen Ressourcen wird eine Ent-
wicklung zu mehr Selbststandigkeit und Kritikfahigkeit durch erlebte Beziehung und pad-
agogische Intervention angestrebt.

Ziel unserer Gruppenarbeit ist, die Kinder und Jugendlichen nach intensiver Zusam-
menarbeit mit Eltern, Vormundern, Pflege- und Adoptionseltern in die Familienerziehung
zurlickzufuihren oder sie zu befahigen, ohne fremde Hilfe ihr Leben zu bewadltigen bzw.
zu gestalten. Es wird hoher Wert darauf gelegt, den Kindern und Jugendlichen entspre-
chend ihrer persodnlichen und intellektuellen Moglichkeiten eine angemessene Schul-
und Berufsausbildung zu ermdéglichen.

Alle padagogischen Mitarbeiter leisten - unabhéngig von ihrer Funktion, Ausbildung und
Position - Erziehungsarbeit. Jeder Padagoge tragt deshalb im Rahmen seines Erzie-
hungsauftrages fiir "seine" Kinder, "seine" Gruppe, "seine" Klienten die Verantwortung.
Alle leisten gleichwertige Arbeit, weil Beziehung nicht teilbar ist. Jeder Padagoge bietet
sich den Kindern als Bezugsperson an. "Wahlt" ein Kind/Jugendlicher einen Erwachse-
nen als "seine" Bezugsperson aus, so tragt er fur dieses Kind die zusatzliche Verantwor-
tung; sie kann - bezogen auf die Beziehung zum einzelnen Kind - nicht ohne Einbezie-
hung des Kindes auf andere Mitarbeiter Gbertragen werden. Jeder Mitarbeiter hat somit
auch die Verantwortung, wenn es um die Beziehungsablésung zum Kind geht.

In den teilstation&ren und ambulanten Hilfen werden
Familien entlastet und gleichzeitig bei der Erweiterung ihrer Erziehungskompetenzen
unterstutzt,
sowie Jugendliche / junge Volljahrige bei der Erweiterung der Sozial- und Alltags-
kompetenz auf dem Wege der Verselbststandigung gefordert.

Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene aber auch deren Eltern lernen mehr Verantwor-
tung fur sich und ihr Handeln, aber auch fiir Andere zu Gbernehmen. Kreativitat und indi-
viduelle Fahigkeiten werden geschult, und es wird gezielt an den Starken jedes Einzel-
nen angesetzt.

(Die Betreuung eines Jugendlichen in eigener Wohnung inklusive der Sicherstellung des
Lebensunterhaltes wird nach Absprache und Rechtsauslegung mit unserem Hauptkos-
tentrdger als stationére Unterbringung nach 8§ 34 SGB VIl "sonstige Betreuung" bewer-
tet.)

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013



Uber den ublichen Berichtsaustausch hinaus streben wir eine durch personlichen Kon-
takt gepragte Zusammenarbeit mit den Jugendamtsmitarbeitern an. In den Hilfeplan- und
Fachgesprachen und in der Dokumentation muss die besondere Qualitat unserer Arbeit
deutlich werden.

Erziehungshilfe ist nicht leistbar ohne Organisation, ohne Mitbeteiligung vieler verschie-
dener Fachkrafte und Fachbereiche. Sie wird finanziert durch 6ffentliche Mittel, die Aus-
gaben sind durch Verwaltungsverfahren geregelt (Wirtschaftsplan, Budget, Rahmen-
dienstanweisung u.a.).

Jugendhilfe steht unter der besonderen Aufsicht der Jugendamter und der Landesju-
gendamter (siehe SGB VIII).

Die organisatorischen Bereiche (auch Verwaltungsbereiche) sind gleichwertig im Ver-
gleich zur padagogischen Arbeit zu sehen. Sie kénnen sich nur im vorgegebenen finan-
ziellen und organisatorischen Rahmen verwirklichen und weiterentwickeln. Die Bewalti-
gung dieser Aufgaben macht eine Arbeitsteilung, eine verbindliche Festschreibung der
Funktionen und Verantwortungsbereiche erforderlich.

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013



2.2. Anschriften der Geschaftsstellen

Ev. Verein fur Jugend- und Familienhilfe e.V.
- Geschaftsstelle -
Sebastianusstraflle 1
41564 Kaarst
Tel.: 02131/ 9258-0
Fax: 02131 / 9258-38

Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH Kaarst
- Geschaftsstelle -
Sebastianusstrafle 1
41564 Kaarst
Tel.: 02131/ 9258-0
Fax: 02131 / 9258-38

Ev. Jugend- und Familienhilfe Essen gGmbH
- Geschéftsstelle -
Imhoffweg 42
45309 Essen
Tel.: 0201 / 8392568
Fax: 0721/ 151334074

2.3. Anschrift der Verwaltung

Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH
- Verwaltung -
WankelstralRe 25
41352 Korschenbroich

Jegliche Verwaltungspost (extern und intern) ist Gber die Geschaftsstellenan-
schrift Sebastianusstr. 1 in 41564 Kaarst zu versenden.

2.4. Anschrift der Mitarbeitervertretung (MAV)

Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH
- Mitarbeitervertretung -
WankelstralRe 25
41352 Korschenbroich
Tel.: 02182 / 8338-545
Fax.: 02182 / 8338-546

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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3. Organigramme und Leistungsangebote

3.1. Organigramm der Gesamtorganisation

ORGANIGRAMM

EVANGELISCHE JUGEND- UND FAMILIENHILFE

Ev. Verein fur Jugend- und Familienhilfe e.V.

Mitgliederversammlung

Gesellschafter-
versammlung

Geschaftsfuhrender Vors%

Geschéftsfuhrer

Ev. Jugend- und Ev. Jugend- und
Familienhilfe Familienhilfe Essen
Verwaltung Projekte gGmbH gGmbH

|| Immobilien- || Foren zur Jugend-, Sozial - Geschaftsfinrer P —
verwaltung und Familienhilfe

— Fortbildung / Weiterbildung |

Foérdermittel- - ) Kooperationspartner
verwaltung —1 Bildung und Erziehung P s

— Kindertagesstéatten —| Integra e.V. |

—| Sprungbrette.V. |

—| Betreuungsverein Niederrhein e.V.

Stand
01.09.2013

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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3.2. Organigramm des Ev. Vereins fur Jugend- und Familienhilfe e.V.

‘ Ev. Verein fur Jugend- und Familienhiife e.V. D L'—_I O
o T RGANIGRAMM

Vorstand

Geschiftsfithrender VVorstand
Herr Claassen — Herr Winkder

Venwaltung Projekte | Kindertagesstitten

U. Kneip
1
Irnmaobilienverwaltung Faoren zur Jugend-, Kindertagesstatte
Sozial- und Lebendiges Haus
Familienhilfe |
Fardermittelverwaltung
- Kindertagesstatte
Furtbl\d_ung ! Tulpenstralie
Wyeiterbildung I

Kinderta gesstatte
Tausendfililer

Informationsstelle

Entwicklung /
Weiterentwicklung

Stand
30.08.2010

3.3. Leistungsangebote des Ev. Vereins fur Jugend- und Familienhilfe e.V.

KINDERTAGESSTATTEN
nach § 22 SGB VIII

Stadt Neuss

Kindertagesstatte Lebendiges Haus
Kindertagesstatte Tulpenstralie
Kindertagesstatte Tausenful3ler

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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3.4. Organigramm der Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH Kaarst

Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH

=

mle: Sanamanusatr. | 41564 Kaarst

Detlef Wiecha
Geschaftsfiihrer

ORGANIGRAMM

Stand 16.10.2013
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Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -

Stand: 16.10.2013
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Krisenintervention +
Rufbereitschaft

Clearinggruppe

Detlef Wiecha

FamilienAktivierungsN

FamilienStabilisierungsManagement|

nent

Amb. Dienste Moers

N

Ambulanz fiir
Kinderschutz
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3.5.Leistungsangebote der Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH Kaarst

Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH

LEISTUNGEN

Stationare Jugendhilfe
nach § 34 SGB VIl

Teilstationare Jugendhilfe
nach § 32 SGB VIlI

Ambulante Dienste

nach § 27 ff SGB VIl

JHV Kaarst

JHV Monchengladbach

JHV Monchengladbach

JHV Kreis Heinsberg

JHV Krefeld

Kinderwohngruppe Pampusstrae

Tagesgruppe Erzbergerstrae

Flexible Erziehungshilfe Erzbergerstr.

Flexible Erziehungshilfe Erkelenz

Flexible Erziehungshilfe Krefeld

Stammbhaus Gruppe 03

Tagesgruppe Odenkirchen

Flexible Erziehungshilfe Julicherstr.

Flexible Erziehungshilfe Geilenkirchen

Intensiv Betreutes Wohnen

Stammbhaus Gruppe 02

Tagesgruppe Rheydt

Flexible Erziehungshilfe Markgrafenstr.

Flexible Erziehungshilfe Heinsberg

Aufsuchende Familientherapie

Stammbhaus Gruppe 05

Intensiv Betreutes Wohnen

Intensiv Betreutes Wohnen

Sozialer Trainingskurs

IBW Stammhaus

JHV Viersen

Aufsuchende Familientherapie

Aufsuchende Familientherapie

Soziale Gruppenarbeit

Tagesgruppe Freiheitsstrale

Babymassage

Babybedenkzeit / Babysimulator

Babybedenkzeit / Babysimulator

JHV Moénchengladbach

Tagesgruppe Rheinstrale

Babybedenkzeit

Begleiteter Umgang

Babymassage

Jugendwohngruppe Lehwaldstrae

Kinderwohngruppe Odenkirchen

Kinderwohngruppe Julich

Elterntraining

Erziehungsbeistandschaftsgruppe

Video-Home-Training

Sozialpadagogisches Clearing

Triple P

JHV Kreis Mettmann

Mé&dchenwohngruppe Immelmannstr.

JHV Neuss

Inobhutnahme
nach § 42 SGB VIII

Video-Home-Training / Video Interaktionsbegleitung

Flexible Erziehungshilfe Langenfeld

Begleiteter Umgang

Flexible Erziehungshilfe Hilden

IBW - Mutter-Kind
nach §34 SGB VIII
i.v.m. §19 SGB VIl

Intensiv Betreutes Wohnen

Jugendwohngruppe Gnadental

JHV Kaarst / Neuss

Aufsuchende Familientherapie

Mutter-Kind-Haus Geilenkirchen

IBW Gnadental

Standort Kaarst

Flexible Erziehungshilfe Neuss

Video-Home-Training

Mutter-Kind Wohnung Meerbusch

Jugendwohngruppe Kanalstrae

Padagogische Ambulanz / Jungenschutzgruppe

Madchenwohngruppe Weckhoven

Padagogische Ambulanz / Kinderschutzgruppe

Get Up - Intensivpadagog. Angebot mit
Mittagsbetreuung und FuBballprojekt

IBW Mutter-Kind Kamp-Lintfort

JHV Rhein-Kreis Neuss

IBW Mutter-Kind Moers

Krisenintervention

Intensiv Betreutes Wohnen

Flexible Erziehungshilfe Grevenbroich

IBW Mutter-Kind Monchengladbach

[JHV Viersen

24h Nottelefon / Jugendamt Notdienst

BegriiBungspaket

Flexible Erziehungshilfe Meerbusch

IBW Mutter-Kind Neuss

|Kinderw0hngruppe Viersen

Elterntraining

Intensiv Betreutes Wohnen

IBW Mutter-Kind Viersen

Standort Willich

Familien Aktivierungs-Management (FAM)

Ambulanz fur Kinderschutz

[JHV Rhein-Kreis Neuss

Padagogische Ambulanz / Madchenschutzgruppe

Familien Aktivierungs-Management Clearing

Familien Intensiv Training

|Betreute Mini-Wohngemeinschaft

Padag. Ambulanz / Clearing- & Ubergangsgruppe

Familien-Stabilisierungs-Programm (FSP)

Familiengerichtliche Beratung

Krisenintervention

Soziale Gruppenarbeit

Integrationshelfer

Kinderkrankenschwestern
& Familienhelferinnen

24h Nottelefon / Jugendamt Notdienst

Triple P

Kinderférdergruppe

Verfahrenspflege / Begleiteter Umgang

Verfahrenspflege / Begleiteter Umgang

Kamp-Lintfort

nach § 24 SGB VIII

Video-Home-Training / Video Interaktionsbegleitung Vormundschaften / Pflegschaften Kempen
Krefeld
JHV Kreis Viersen JHV Kreis Wesel Monchengladbach
Flexible Erziehungshilfe Nettetal Flexible Erziehungshilfe Moers Moers
= : " f Flexible Erziehungshilfe St. Ténis Flexible Erziehungshilfe Kamp-Lintfort Neuss
OGATA / Pad agoQISChe Ubermlttagbetreuung Flexible Erziehungshilfe Viersen Intensiv Betreutes Wohnen Viersen

Flexible Erziehungshilfe Willich

Aufsuchende Familientherapie

Kreis Heinsberg

Intensiv Betreutes Wohnen

Babysimulator

Kreis Mettmann

JHV Neuss

JHV Kaarst

Aufsuchende Familientherapie

Begleiteter Umgang

Kreis Neuss

Schule am Wildpark

Albert-Schweitzer-Schule

Babybedenkzeit / Babysimulator

Erziehungsbeistandschaft

Kreis Viersen

Herbert Karrenberg Schule

Gemeinschaftsgrundschule Biittgen

Babymassage

MoNo Cafe

Stadteregion Aachen

Michael Ende Schule

Gemeinschaftsgrundschule Stakerseite

Flexible Gruppenarbeit

Soziale Gruppenarbeit

Gemeinschaftsgrundschule Vorst

Sozialer Trainingskurs

GGS Biittgen - Katholischer Teilstandort

Soziale Gruppenarbeit

JHV Stadteregion Aachen

Matthias-Claudius-Schule

Video-Home-Training

Flexible Erziehungshilfe Herzogenrath

Stadtische Realschule Kaarst

Georg-Blichner-Gymnasium

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -

Stand: 16.10.2013

Intensiv Betreutes Wohnen

Aufsuchende Familientherapie

Babybedenkzeit / Babysimulator

Begleiteter Umgang

Erziehungsbeistandschaftsgruppe
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3.6. Gremienstruktur der Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH

/ Grof3e Leitungsrunde \

\_

Teilnehmer:

Geschaftsfuhrung
und alle Leitungsfachkrafte / Koordinatoren

1 x im Monat (mittwochs)

J

Fachgruppe Stationar

Teilnehmer:

Hr. Jager,
Fr. Hapfelmeier, Fr. Katthagen, Fr. Ripkens,
Fr. Schliefer, Fr. Wagner-Breuer

1 x im Monat (mittwochs)

~

Rahmendienstanweisung

- Ev. Jugend- und Familienhilfe -

Stand: 16.10.2013

/Fachqruppe Ambulante Dienste\

Teilnehmer:

Hr. Langheinrich,
Fr. Asche, Fr. Fischer, Fr. Keller, Hr. Krumm,
Fr. Laufs, Fr. Reiners, Fr. Schumacher, Hr. Stieler

1 x im Monat (mittwochs)

N )
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3.7. Organigramm der Ev. Jugend- und Familienhilfe Essen gGmbH

Geschaftsstelle: Imhoffweg 42 45309 Essen

o)
Ev. Jugend- und Familienhilfe Essen gGmbH %f

EVANGELISCHE JUGEND- UND FAMILIENHILFE
EsseNn gGmbH

Geschaftsfuhrer
Herr Grober

Verwaltung A. Barbeln-Démel W. Grober
- MWG Essen JWG Essen
Hauswirtschaft IBW Essen IBW Essen
SBW Essen |

Haustechnik

Jungen-
; Intensivgruppe
Ambulante Dienste T

Jungen-

Erziehungsstellen Intensivgruppe 2

3.8. Leistungsangebote der Ev. Jugend- und Familienhilfe Essen gGmbH

Jugendwohngruppe Essen Flexible Erziehungshilfe
Madchenwohngruppe Essen Begleiteter Umgang
Intensivgruppe Essen Team 1 Betreutes Wohnen nach § 35 SGB VIl

Intensivgruppe Essen Team 2
Intensiv Betreutes Wohnen
Sozialpadagogisch Betreutes Wohnen

Erziehungsstellen

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013



3.9. Ubersichtskarte/Einzugsgebiete

Geschatssielis: Sabastianusstr, 1 41564 Kaarst

[o)
Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH &f

zzgl. Jugendamtsnotdienst

@ Einrichtungen der Ev. Jugend- und Familienhilfe gGmbH
[] Vertragsjugendamt Padagogische Ambulanz

[ Vertragsjugendamt Padagogische Ambulanz

= Geschéftstelle Kaarst (Vertragsjugendamt Padagogische
Ambulanz zzgl. Jugendamtsnotdienst)

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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4. Allgemeine Regelungen

4.1. Externer Notruf

Polizei 110

Feuerwehr 112
Vergiftungszentrale 0228 /19240
Kassenarztlicher Notdienst 0180/ 5044100

4.2. Meldepflichtige besondere Vorkommnisse

Meldung:
Besonderes

/ Vorkommnis
Meldung obere

Je nach Dienstaufsichts-
Gruppenleitung Schwere: behérde
Bildung eines
Krisenstabs
Meldung untere

Lelftoc;]rdspazltﬁ krr{a £t Dienstaufsichts-
tung behorde

Leitungsbereit-

schaftsdienst
&®: 0173/ 2593738

Meldung
Vertragsjugendamt

Geschaftsfihrung Meldung
&: 0173 /2593739 Sorgeberechtigte

Grundsatzlich gilt:

Alle hier aufgefiihrten besonderen Vorkommnisse sind in der

Meldekette Mitarbeiter — Gruppenleitung — Leitungsfachkraft/Koordinator(in)
zu melden.

Sollte eine Ebene der Meldekette nicht erreichbar sein, ist die jeweils ndchsthdhe-
re Ebene bis hin zur Leitungsbereitschaft des Tragers zu informieren.

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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Folgende Ereignisse sind der zustandigen Leitungsfachkraft / Koordinator
zu melden:

4.2.1 Stationarer Bereich:

Jeder Unfall mit Arztkontakt und Krankenhausaufenthalt
Drogen- und Alkoholmissbrauch
Psychiatrieeinweisung (aul3er PA, eigenes Meldesystem)

Verkehrsunfalle ohne Personenschaden

Zusatzlich sind folgende Ereignisse Uber die Leitungsfachkraft / Koordi-
nator dem Leitungsbereitschaftsdienst zu melden:

Drogen- und Alkoholmissbrauch, der eine sofortige arztliche Behandlung not-
wendig macht,

Jede aufgetretene ansteckende Krankheit (die nach dem Bundesseuchengesetz
dem Gesundheitsamt gegenlber anzeigepflichtig ist, z. B. Hepatitis, Rételn,
Lause, Kratze, etc.)

Suizid / Suizidversuch

Tod eines Kindes/ Jugendlichen

Handlungen an Kindern und Jugendlichen, die rechtliche Folgen nach sich zie-
hen kénnen, z. B. korperliche Ubergriffe / Auseinandersetzungen zwischen Mit-

arbeiter und Klienten

Stérungen und Besonderheiten in der Zusammenarbeit mit Polizei, Ordnungs-
und Jugendamt sowie Eltern oder Nachbarn

Entweichungen von Jugendlichen z.B. nach Eskalationen (hier ist nicht die einfa-
che Uberschreitung eines Ausgangs gemeint)

Sexuelle Ubergriffe und andere Straftaten, die in unserem Verantwortungs- und
Schutzbereich untergebrachten Kinder betreffen,

(Verkehrs-)Unfélle mit Personenschaden

Offentlichkeitsrelevante besondere Vorkommnisse (Beschwerden von Nachbarn,
Larmbelastigung, Randalieren etc.)

Straftaten an Anderen durch dem Trager anvertraute Kinder / Jugendliche

Straftaten / Ubergriffe von stationar untergebrachten Kindern untereinander

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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Alle besonderen Vorkommnisse, in welche Ordnungsbehérden und Rettungs-
dienste involviert sind,

Arbeits-, straf- und privatrechtliche Belange, die durch Beschuldigung an Mitar-
beiterinnen durch Dritte erfolgen,

Anschuldigungen / Geriichte gegen Kollegen innerhalb des Teams / der Einrich-
tung (gruppentbergreifend)

4.2.2 Ambulanter Bereich:

Besondere Vorkommnisse, welche offentlichkeitsrelevant sind (Beschwerden
von Nachbarn, Larmbelastigung, Randalieren etc.)

Sachbeschadigungen an tragereigenem Mobiliar/Wohnraum
Verkehrsunfélle ohne Personenschaden

Stérungen und Besonderheiten in der Zusammenarbeit mit Polizei, Ordnungs-
und Jugendamt sowie Eltern oder Nachbarn

Zusatzlich sind folgende Ereignisse Uber die Leitungsfachkraft / Koordi-
nator dem Leitungsbereitschaftsdienst zu melden:

Suizid / Suizidversuch

Tod eines Kindes/ Jugendlichen

Handlungen an Kindern und Jugendlichen, die rechtliche Folgen nach sich zie-
hen konnen, z. B. korperliche Ubergriffe / Auseinandersetzungen zwischen Mit-
arbeiter und Klienten

(Verkehrs-)Unfalle mit Personenschaden

Offentlichkeitsrelevante besondere Vorkommnisse (Beschwerden von Nachbarn,
Larmbelastigung, Randalieren etc.)

Arbeits- / straf- und privatrechtliche Belange, die durch Beschuldigung an Mitar-
beiterinnen durch Dritte erfolgen,

Anschuldigungen / Geriichte gegen Kollegen innerhalb des Teams / der Einrich-
tung (gruppenibergreifend)

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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4.2.3 Kindeswohlgefahrdung nach § 8a SGB VIII
4.2.3.1. Allgemeines

Das SGB VIII wurde durch das Gesetz zur Weiterentwicklung der Kinder- und Ju-
gendhilfe (KICK) zum 01.10.2005 erweitert.

Mit der Regelung des neu eingefiihrten 8 8a SGB VIII (s. Anhang) hat in der Kinder-
und Jugendhilfe der Schutz von Minderjahrigen eine herausragende Bedeutung ge-
funden.

Der besondere Schutzauftrag bei der Gefédhrdung des Kindeswohls obliegt dem Ju-
gendamt und allen Einrichtungen, welche Leistungen nach dem SGB VIII erbringen.
Somit sind alle in der Jugendhilfe Tatigen in diesen Schutzauftrag einbezogen.

Kinderschutz erfullt entsprechend folgende Funktionen:

- Sicherung des Kindeswohls durch Unterstitzung und Starkung der Eltern vor al-
lem in deren Erziehungsverantwortung

- Sicherung des Kindeswohls durch die offentliche und freie Jugendhilfe, falls die
Eltern nicht bereit oder in der Lage sind, fiir den Schutz des Kindes zu sorgen.

Sobald Mitarbeitern unseres Tragers eine mogliche Kindeswohlgefahrdung bekannt
wird, ist die zustandige Leitungsfachkraft / Koordinator unverziglich zu informieren.
In den mit einzelnen Jugendamtern getroffenen Vereinbarungen zum § 8a SGB VIII
sind alle Leitungsfachkrafte / Koordinatoren als insoweit erfahrene Fachkraft be-
nannt. Das im nachsten Abschnitt bildlich dargestellte Ablaufschema verdeutlicht,
dass mit der Meldung einer mdglichen Kindeswohlgeféahrdung die zustandige Lei-
tungsfachkraft / Koordinator die Verantwortung fur den Fall Gbernimmit.

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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4.2.3.2. Ablaufschema Kindeswohlgefahrdung

Ablaufschema Kindeswohlgefahrdung nach § 8a SGB VIII

Kenntnisnahme einer

maoglichen
indeswohlgeféahrdung

Mitteilung von
AuBenstehenden an
Mitarbeitern

Eigene Beobachtung
Mitarbeiter

Doku Formular Erstverdacht

v

Info an Koo / LM mit Doku Formular

Koo / LM Gbernimmt
Fallverantwortung als ,insoweit
erfahrene Fachkraft.”

Beantwortung durch fallfiihrende
Fachkraft, ob gewichtige Anhaltspunkte
fur Gefahrdung vorliegen.

|

Beteiligung 2. Fachkraft

Bewertung der fallfiihrenden
Fachkraft, ob Gefahrdungsrisiko ’
vorliegt.

/ N

Hilfe ist ausreichend
und wird
angenommen

Es liegen keine
gewichtigen
Anhaltspunkte
vor. Ende

Kein
Gefahrdungs
-risiko. Ende

Hilfeplanverfahren

Unmittelbare
schriftliche
Mitteilung an JA
gem. 8§ 8a

Mitteilung an das JA mit Mitteilungsbogen
und Info an Sorgeberechtigte

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -

Stand: 16.10.2013
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4.3. Verhalten im Brandfall
4.3.1 Vorgehensweise
Oberstes Gebot: Ruhe bewahren, keine Panik entstehen lassen. Alle Kinder und Ju-
gendlichen sind so schnell wie méglich aus dem Gefahrenbereich zu fuhren.

Verletzten helfen bzw. Hilfe herbeirufen.

MENSCHENRETTUNG GEHT VOR BRANDBEKAMPFUNG.

Das folgende Schema ist mit den jungen Menschen abzusprechen und entsprechend
anzuwenden:

1. Alarm

Alarm wird ausgel6st durch "Feuer, Feuer" rufen, oder durch andere Signale. Sofort
wird der Erzieher informiert.

Wo brennt es? Was brennt?

Die Feuerwehr wird informiert (Tel. 112), die folgenden 5 Ws sind zu beachten:

1. Wer ruft an? (Name und Adresse)

2.Wo ist etwas passiert? (Treppenhaus, Wohnung etc.)

3. Was ist passiert?

4. Wie ist die Situation vor Ort? (Verletzte, Kinder in Panik etc.)
5. Warten, bis alle Fragen geklart sind!

2. Wir retten uns und Andere

Jeder achtet auf seinen Zimmernachbarn.

Alle kommen sofort zum Sammelpunkt im Flur.
Sofort dem Erzieher melden, wenn jemand fehlt.
Die Gruppe verlasst das Haus.

Erzieher nimmt das Gruppenbuch mit.

3. Sammelpunkt
Wir sammeln uns alle am Sammelpunkt auf dem Gelande / vor dem Haus.

Sind alle da? (Durchzéahlen!!!)
Vergewissern, dass keiner fehlt!

4. Loschen und Bergen
Mitarbeiter versuchen, mit hauseigenen Brandbek&mpfungsmitteln zu I6schen.

5. Information an Leitung
Nach der Bek&dmpfung der aktuellen Krisensituation sind umgehend der Leitungsbe-
reitschaftsdienst und die zustandige Leitungsfachkraft / Koordinator zu verstandigen.

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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4.3.2 Grundsaétze fur Mitarbeiter

Sollte die Kleidung eines Kindes Feuer gefangen haben, ist es in Decken, Mantel o-
der Tucher zu hillen, um das Feuer zu ersticken, notfalls auf dem Boden hin- und
herwalzen. Wenn die eigene Kleidung brennt, niemals weglaufen, den Flammen wird
Sauerstoff zugefuhrt und sie werden grof3er, wie oben verfahren.

Soweit es ohne Selbstgefahrdung moglich ist, soll eine Ausweitung des Brandes und
der Rauchentwicklung verhindert werden.

Erreichbare Turen und Fenster sind zu schlieRen.

Loschversuche sind nur zu unternehmen, soweit man nicht sich selbst oder andere
gefahrdet.

Brennendes Ol, Fett, Farben oder Lacke nie mit Wasser léschen, sondern den
Brandherd mit einem Pulverfeuerloscher, Sand oder Wolldecken ersticken.

Treppenhauser und Fluchtwege sind vor Verqualmung zu schiitzen. Im Brandfall nie
Aufziige benutzen.

In verqualmten Raumen besteht Erstickungs- und Vergiftungsgefahr. In Bodennahe
sind am ehesten noch Luft zum Atmen und bessere Sicht zu erwarten. Nasse Tlicher
vor Nase und Mund halten.

Als Friihwarnsystem sind in vielen Bereichen Rauchmelder installiert, die, um funkti-
onsfahig zu bleiben, regelméliig gewartet werden missen (Schmutz, Batterien).

4.3.3 Hinweise zur Sicherheit und Brandvermeidung

- Niemals Flure, Treppenhauser, Turen oder Fenster versperren.

- Rettungswege sind frei von abgestellten Gegenstanden jeder Art (Mébel, Kisten,
Kartons, Puppenwagen etc.) zu halten.

- Toren mussen jederzeit leicht und ohne Hilfsmittel zu 6ffnen sein.

- In den Gebauden nicht rauchen.

- Keine eigenen Heiz- und Warmegerate oder Wasserkocher gebrauchen.

- Keine Kerzen im Kinderzimmer.

- Wohnungen unter dem Dach miissen von auf3en zugénglich sein.

- Die Zimmer durfen nachts nicht verschlossen sein.

- Defekte Elektrogerate/Steckdosen nicht gebrauchen, umgehend Beschadigungen
melden bzw. fir Reparatur sorgen.

- Rauchmelder anbringen und warten.

- Zufahrt- und Rettungswege fur Feuerwehrfahrzeuge sind stets freizuhalten (am
Stammhaus in Blttgen ist der Innenhof stets frei von Fahrzeugen, Anhangern u. a.
zu halten!!!)

- In allen Gruppen sind Schilder mit Hinweisen fur das Verhalten im Brandfall und
mit den Fluchtwegen aufzuh&ngen.

- Das Verhalten im Brandfall ist regelmafig mit den Kindern und Jugendlichen zu
thematisieren und mindestens zwei Mal im Jahr in einer Brandibung zu trainieren.

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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4.4. Umgang und Wartung der Feuerléscher

Feuerléscher sind Sicherheitsgerate, die nur im Notfall (Brandfall) benutzt werden diir-
fen und ausschlie3lich der Brandbekampfung dienen. Wer Feuerléscher aul3er zur
Brandbekampfung fahrlassig oder vorsatzlich betatigt, macht sich strafbar.

Um die Sicherheit/Funktionalitéat zu gewahrleisten, werden sie regelmafig von einer be-
auftragten Firma Uberpruft und gewartet. Fallen einem Mitarbeiter abgelaufene Siegel
auf, so ist dies umgehend der Haustechnik (Herrn Cremer/cremer@jugend-und-
familienhilfe.de) zu melden.

Die Sperre am Druckknopf des Feuerldschers ist durch einen Draht mit Plombe gesi-
chert. Wenn diese Sicherung gebrochen ist, muss der Feuerléscher eingezogen und
evtl. neu gefillt werden (It. Brandschutzordnung).

Diese Uberprifung und Neufillung ist sehr teuer, bei Missbrauch werden die Kosten
den Gruppen in Rechnung gestellt.

Die Plomben sind regelmafig von der Gruppenleitung zu Uberprifen und defekte Feuer-
[6scher sind umgehend der Haustechnik (Herrn Cremer [/ cremer@jugend-und-
familienhilfe.de) zu melden.

4.5. Begehung durch die Gesellschaft fur Arbeitsschutz

Im Rahmen der sicherheitstechnischen und arbeitsmedizinischen Betreuung findet im 2-
jahrigen Rhythmus jeweils eine Begehung der einzelnen Standorte durch die Gesell-
schaft fur Arbeitsschutz statt.

Die Terminvereinbarung erfolgt ausschlieBlich tber die zustandige Leitungsfach-
kraft/Koordinator. Diese nehmen an der Begehung immer teil.

4.6. Gesundheitsvorschriften

4.6.1. Erste Hilfe Kenntnisse

Jeder Mitarbeiter muss mit Aufnahme seiner Tatigkeit eine aktuelle Bescheinigung
Uber eine Erst-Helfer-Ausbildung vorlegen. Er ist verpflichtet, sein Wissen im Bereich
der Ersthilfe durch regelmafige Auffrischungskurse (alle 2 Jahre) zu aktualisieren.
Diese Kurse werden regelmafig durch die Ev. Jugend- und Familienhilfe hausintern
angeboten. Davon unberihrt bleibt die Verantwortung zur Einhaltung der Fristen
beim Mitarbeiter.

4.6.2 Verpflichtung zur Hilfe

Bei einem Unfall mit gesundheitlichen Folgen oder akuten gesundheitlichen Schwie-
rigkeiten einer Person ist jeder zur Ersthilfe (unabhangig von seinem dienstlichen
Auftrag) verpflichtet. Im Rahmen des Betreuungs- und Aufsichtsverhaltnisses unserer
Mitarbeiter gegeniiber dem Klientel entsteht eine zusatzliche Verpflichtung.

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
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4.6.3 Durchfuhrung der Ersthilfe

1. DIE ERSTHILFE IST NACH BESTEM GEWISSEN UND WISSEN DURCHZUFUHREN.
Hierbei ist der Eigenschutz und der Schutz Dritter zu beachten (z. B. Benutzung
von Einweghandschuhen, Absicherung der Unfallstelle, etc.)

2. Erst danach sind Notrufe extern / intern abzusetzen (siehe 3.1)

3. Der Verletzte ist zu betreuen, bis der Arzt oder der Sanitater kommt.

4. Bei gegebenenfalls notwendigen Krankentransporten ist die Betreuung der
Gruppe zu gewahrleisten.

5. Bericht schreiben.

6. Bei meldepflichtigen Krankheiten Information an das Gesundheitsamt (nach vor-

heriger Absprache mit der zustandigen Leitungsfachkraft / Koordinator).

Bei Unfallen und Infektionskrankheiten ist neben dem Bericht an die Leitungsfach-
kraft/ den Koordinator ein interner Bericht fur die eigenen (Kinder)Akten anzufertigen,
in dem festgehalten ist, wer war der behandelnde Arzt, Krankenhausaufenthalt von
wann bis wann, etc...

4.6.4 Erste Hilfe Kasten

In jeder Abteilung sind zwei Erste Hilfe Kasten (1 Kasten fir die Klienten und 1 Kas-
ten fur die Mitarbeiter) nach der DIN 13157, die frei zug&nglich sind, vorzuhalten. Die
Inhalte sind mindestens einmal pro Jahr durch den Gruppenleiter auf ihre Haltbarkeit
zu Uberprifen und abgelaufene Artikel entsprechend zu erneuern.

4.6.5 Unfalle/Verletzungen von Mitarbeitern wahrend der Dienstzeit

Bei Unfallen und Verletzungen von Mitarbeitern ist Folgendes zu beachten:

Eintrag in das Verbandbuch (Datum, Uhrzeit, Ort, Name des Versicherten, Unfallher-
gang, Art und Umfang der Verletzung, Art und Weise der Ersten Hilfe MalRnahme,
Name des Zeugen, Name der Personen, die Erste Hilfe geleistet haben).

Sollten sich unerwartete Folgeschaden ergeben, so kann der Tatbestand durch die
zeitnahe Dokumentation genau nachvollzogen werden.

Meldung Uber die zustandige Leitungsfachkraft/Koordinator an die Personalabteilung.
Ausflllen eines Unfallberichtes fur die Berufsgenossenschaft durch den Mitarbeiter
(Formular wird durch die Personalabteilung ausgehéndigt).

Eine notwendige Meldung an die Berufsgenossenschaft erfolgt durch die Personalab-
teilung.

Genauso ist bei Berufskrankheiten zu verfahren, die in Zusammenhang mit der Ta-
tigkeit bei der Ev. Jugend- und Familienhilfe entstanden sind und deren Anerkennung
als solche dann bei der Berufsgenossenschaft betrieben werden muss.

4.6.6. Nichtraucherschutzgesetz

Es wird darauf hingewiesen, dass Rauchen erst mit Vollendung des 18. Lebensjahres
gesetzlich erlaubt ist. Fur offentliche Einrichtungen wie den Abteilungen der Ev. Ju-
gend- und Familienhilfe gGmbH gilt gemaR dem Nichtraucherschutzgesetz ein gene-
relles Rauchverbot in den Raumlichkeiten sowie dem dazugehdrigen Aul3engelande.
Der Gesetzestext zum Nichtraucherschutzgesetz befindet sich im Anhang und ist
verpflichtend nachzulesen.
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4.6.7. Reinigungsvorschriften

Die Verwendung von umweltschadigenden Reinigungsmitteln - Rohrreinigungsmittel
jeglicher Art - ist nur im Notfall erlaubt.

In diesem Zusammenhang sei hochmals auf die Gefahrlichkeit verschiedener Reini-
gungsmittel hingewiesen. Hier ist nicht nur ihre fur Kleinkinder lebensgefahrliche und
die im Allgemeinen gesundheitsschadliche Wirkung gemeint. Bestimmte Reini-
gungsmittel (WC Reiniger, Domestos oder Tarax) lassen sich mittels Verdinnung zu
Sprengkdrpern der Gefahrenklasse 3D verandern. Aus diesem Grund sind scharfe
Reinigungsmittel, falls sie in der Gruppe vorhanden sind, immer unter Verschluss zu
halten.

Das Aufbewahren von Reinigungsmitteln, Farben, Verdinnungsmitteln o.a. in leeren
Lebensmittelverpackungen, wie z.B. Flaschen oder Glasern etc. ist verboten.

Zur Vermeidung von Ubertragbaren Krankheiten werden alle Sanitéar- und Barful3be-
reiche taglich, gemaf Merkblatt, einer desinfizierenden Reinigung unterzogen.

4.6.8 Hinweise zur Problematik von Aids in Einrichtungen der Jugendhilfe

Hier wird auf den im Anhang beigefligten Text der Bundesarbeitsgemeinschaft der
Landesjugendamter verwiesen.

4.7. Nutzung von Geraten der Biurokommunikation
4.7.1 Computernutzung

Alle Gruppen und Abteilungen sind mit Computern ausgestattet, die durch die Mitar-
beiter nur fur dienstliche Zwecke genutzt werden dirfen.

Hierbei ist der Datenschutz zu gewéhrleisten. Die Rechner dirfen nur im Gruppen- /
Teambiro stehen. Es ist sicherzustellen, dass Jugendliche keinen Zugang zum
Rechner haben.

In Ausnahmefallen (zum Beispiel um Bewerbungen zu schreiben) dirfen Jugendliche
unter Aufsicht den Rechner nutzen.

Es ist zu bedenken, dass einige Jugendliche Uber fundiertes Fachwissen bezlglich
des Umgangs mit Rechnern verfligen und sich teils schneller als die Padagogen
durch die zu schiitzenden Dateien bewegen kdnnen.

Um die ,Verseuchung mit Viren“ zu verhindern, dirfen keine zusatzlichen Program-
me geladen oder gespeichert werden. Bei dem Einbringen von Fremddateien per
Diskette oder CD ist diese auf Viren zu tUberprifen.

Auf den Computern ist eine Datenstruktur aufzubauen, die es in Vertretungssituatio-
nen anderen Mitarbeitern ermdglicht, sich zurechtzufinden.

Der Internetanschluss und E-Mail Verkehr der jeweiligen Abteilungen ist ebenfalls
nur far dienstliche Zwecke zu nutzen.
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4.7.2. Internetnutzung

Die private Nutzung eines dienstlich zur Verfligung gestellten Internetzugangs
(durch Surfen, das Abrufen von privaten E-Mails, sowie das Herunterladen von
Dateien u. a.) ist ausdrucklich verboten. Bei Zuwiderhandlung muss mit ar-
beitsrechtlichen Konsequenzen gerechnet werden.

4.7.3. Telefonnutzung

Aufgrund hoher Telefonkosten werden alle Mitarbeiter angehalten nur notwendige
Telefongesprache zu fuhren, das Telefonieren von Klienten zu kontrollieren und die
Kosten privater Gesprache gesondert aufzufiihren und ggf. zu erstatten.

Anrufe in Mobilfunknetze sind nur im auf3ersten Notfall zu tatigen und auf max. 2 Mi-
nuten zu begrenzen.

Die Privatnutzung der Diensthandys ist nicht erlaubt.

Bei Bedarf von diversen Auskiinften ist von der gebuhrenpflichtigen Telefonauskunft
abzusehen und das Internet (www.dasoertliche.de 0.4.) zu nutzen.

Die monatlichen Telefonkosten der einzelnen Abteilungen/Standorte werden durch
die jeweiligen Leitungsfachkrafte/Koordinatoren kontrolliert.

4.8. Datenschutz

Gegenstand des Datengeheimnisses sind personenbezogene Daten, die von den Be-
hdrden, Einrichtungen und sonstigen 6ffentlichen Stellen des Landes, den Gemeinden
und Gemeindeverbanden sowie den sonstigen, der Aufsicht des Landes unterstehenden
juristischen Personen des offentlichen Rechts und deren Vereinigungen in Dateien ge-
speichert, verandert, geléscht oder aus Dateien Gibermittelt werden.

Eine Datei ist eine gleichartig aufgebaute Sammlung von Daten, die hach bestimmten
Merkmalen erfasst und geordnet, nach anderen bestimmten Merkmalen umgeordnet
und ausgewertet werden kann, und zwar ungeachtet der dabei angewendeten Verfah-
ren. Insoweit unterliegen nicht nur die in automatisierten Verfahren betriebenen Dateien,
sondern auch die konventionell gefiihrten Sammlungen, wie Karteien u. &, dem Datei-
begriff. Vom Datengeheimnis uneingeschrankt erfasst werden die automatisiert gefiihr-
ten Dateien. Personenbezogene Daten, die in nichtautomatisierten Verfahren gesam-
melt sind, unterliegen dem Datengeheimnis, wenn und soweit sie zur Ubermittlung be-
stimmt sind.

Das Datengeheimnis besteht in einem Verbot der unbefugten Nutzung der Daten zu ei-
nem anderen als dem zur jeweiligen rechtmaRigen Aufgabenerfillung gehérenden
Zweck. Unbefugt ist jede Nutzung, die nicht aufgrund der Vorschriften des DSG NW
(Datenschutzgesetz des Landes Nordrhein Westfalen) und des SGB VIII lber die Zu-
lassigkeit der Datenverarbeitung, aufgrund anderer Rechtsvorschriften oder ggf. auch
aufgrund allgemein anerkannter Rechtsgrundsétze im Sinne der Rechtswidrigkeitslehre
gerechtfertigt ist.

Das, durch die inhaltliche Beschreibung des Datengeheimnisses, auf diese Weise naher
umrissene Merkmal "unbefugt”, konkretisiert fir beschéftigte Personen zugleich das,
durch wortgleiche Ubernahme ausgedriickte Element der Rechtswidrigkeit in der Straf-
vorschrift des 833 DSG NW. Danach werden Verstdl3e gegen das Datengeheimnis mit
Freiheits- oder Geldstrafe geahndet. Daneben sind disziplinar- oder arbeitsrechtliche
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Mafnahmen nicht ausgeschlossen. Eine Verletzung des Datengeheimnisses wird in den
meisten Féllen gleichzeitig eine Verletzung der Amtsverschwiegenheit bzw. einen Ver-
stol3 gegen die arbeitsvertragliche Schweigepflicht darstellen, auch kann in ihr zugleich
eine Verletzung spezieller Geheimhaltungspflichten liegen.

Aufgrund des Datengeheimnisses ist im Einzelnen eine Nutzung personenbezogener
Daten verboten,

- wenn sie entweder generell nicht den Zweck verfolgt, die Aufgaben der Daten ver-
arbeitenden oder auftraggebenden Stelle zu erfillen,

- oder wenn die Aufgabenerfillung, in deren Rahmen die Nutzung erfolgt, nicht
rechtmafig ist,

- oder wenn sie nicht einen Zweck verfolgt, der zur jeweiligen Aufgabenerfullung, d. h.
gerade zu den der beschaftigten Person tbertragenen Funktionen, gehéren.

Telefonische Auskinfte Uber in der Einrichtung beschaftigte Personen, hier lebende
Kinder sowie Ehemalige, sind nur bekannten Personen, deren dienstliches Handeln er-
sichtlich ist und die zum Umgang mit personenorientierten Daten berechtigt sind, zu er-
teilen.

Mit der oben beschriebenen Ausnahme gilt die Regelung: Personenorientierte Daten
werden nicht telefonisch weitergegeben und sind in abschlieBbaren Schranken
aufzubewahren.

Auszug aus dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

841
Straftaten

(1) Wer unbefugt von diesem Gesetz geschitzte personenbezogene Daten, die nicht
offenkundig sind,

1. (Ubermittelt oder verandert oder

2. abruft oder sich aus in Behaltnissen verschlossene Dateien verschafft,
wird mit Freiheitsstrafe bis zu einem Jahr oder mit Geldstrafe bestraft.

(2) Handelt der Tater gegen Entgelt oder in der Absicht, sich oder einen anderen zu
schadigen, so ist die Strafe Freiheitsstrafe bis zu zwei Jahren oder Geldstrafe.

(3) Die Tat wird nur auf Antrag verfolgt.

4.9. Umgang mit Spenden

Beim Umgang mit Spenden unterscheidet man grundséatzlich zwischen Sach- und Geld-
spenden.

Die Gruppen konnen problemlos Sachspenden entgegennehmen, bei denen keine
Spendenbescheinigung gefordert wird. Eine Mitteilung Gber die Entgegennahme der
Spende muss zwecks Registrierung der Verwaltung mitgeteilt werden.

Bei Sachspenden, die eine Spendenbescheinigung erfordern, muss zunéchst eine

Wertschatzung vorgenommen werden. Diese obliegt dem Gruppenleiter in Absprache

mit der zustandigen Leitungsfachkraft / dem Koordinator. Nach der Wertschatzung stellt

die Verwaltung/Buchhaltung eine entsprechende Bescheinigung aus.
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Jede Geldspende muss auf dem Hauptgeschéftskonto der Ev. Jugend- und Familienhil-
fe eingehen. D. h. Geldspenden die Gruppen/Abteilungen direkt erhalten, missen vor
Verwendung auf dem Hauptkonto der Ev. Jugend- und Familienhilfe eingezahlt werden.

Spendenbescheinigungen fiir Geldspenden werden ebenfalls von der Verwaltung aus-
gestellt.

5. Grenzwahrender Umgang mit (minderjahrigen) Jungen und Madchen

Gerade die Diskussionen und Reaktionen der beiden grof3en Kirchen in Deutschland haben
in den vergangenen zwei Jahren einen kritischen Blick auf die Erziehung / Padagogik gera-
de im stationaren Jugendhilfebereich geworfen. Bei der Aufarbeitung von in der Jugendhilfe
der 50er und 60er Jahre des vergangenen Jahrhunderts ausgetbten Erziehungsmethoden
sowie den daraus entstandenen Traumata der Betroffenen ist diese Diskussion entfacht. Die
hiermit verbundene Auseinandersetzung bezieht sich nicht nur auf die damalige Zeit, son-
dern wirft kritische Fragen zum grenzwahrenden Umgang von p&dagogischen Fachkraften in
der heutigen Zeit auf.

Fur die Mitarbeiter der Ev. Jugend- und Familienhilfe gelten hier folgende grundlegende Hal-
tungen und Aufgaben der Mitarbeiter gegentiber den ihnen anvertrauten jungen Menschen:

e FUr die Einhaltung der physischen und psychischen Grenzen im Umgang mit den uns
anvertrauten Madchen und Jungen tragen immer und ausschlief3lich die padagogi-
schen Fachkréafte die Verantwortung.

o Kein Umstand, kein Verhalten eines Madchen oder Jungen rechtfertigt eine gewalt-

same oder sexualisierte Ansprache oder weitergehende korperliche bzw. sexuelle
Ubergriffe.

Aufgabe der padagogischen Fachkrafte ist es, die ihnen anvertrauten Kindern und Jugendli-
chen, zu ermutigen, zu férdern und zu befahigen:

e Die Rechte der Kinder und Jugendlichen im Umgang zu wahren

e Sie vor Verletzungen ihrer psychischen und physischen Integritat zu schitzen

5.1. Umgang mit grenzverletzendem Verhalten durch einen Mitarbeiter

Grundsatzlich gilt:

Informationen, die fur den Arbeitgeber von erkennbarer Bedeutung sind, durfen
dem Vorgesetzten nicht verschwiegen werden.

Sollte ein Mitarbeiter den Eindruck haben, dass ein Kollege sich grenzverletzend im
Umgang mit Kindern und Jugendlichen verhalt, sind folgende Handlungsmaximen ein-
zuhalten:
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a) in Bezug auf den Kollegen:

e Schweigen Sie nicht. Machen Sie sich durch ,falsche® Loyalitat nicht zum Mittater

e Thematisieren Sie lhre Beobachtungen / Einschitzungen gegeniiber dem Kollegen
ohne dabei zu dramatisieren oder zu Ubertreiben

e Bleiben Sie bei den Fakten

e Sprechen Sie in ICH — Botschaften

e Wenn Sie merken, jemand will sich lhre Loyalitat in Form von Geheimhaltung versi-
chern, lehnen Sie dies ab

e Thematisieren Sie dies im Rahmen von Teamsitzung und interner Supervision

e Informieren Sie die zustandige Leitungsfachkraft / Koordinator tber lhre Beobach-
tungen

b) in Bezug auf das betroffene Kind

e Stellen Sie den weiteren Schutz des betroffenen Kindes sicher

o Die zustdndige Leitungsfachkraft/Koordinator entscheidet nach Information durch
Sie, welche Personen und Institutionen im Weiteren informiert werden missen (Ge-
schéaftsfihrung, Eltern, Jugendamt, Landschaftsverband ....)

e Bedrangen Sie das betroffene Kind nicht mit Fragen, sondern sorgen Sie fur Ruhe,
Sicherheit, Schutz und Gesprachsmadglichkeiten mit einer Vertrauensperson des Kin-
des

e Versuchen Sie, nach Ricksprache mit Leitung, das Thema mit der Gruppe sensibel
zu thematisieren

Im Hinblick auf den Bereich des sexuellen Missbrauchs in Einrichtungen, wird abschlie-
Rend auf das Schriftstiick des Kirchenamtes der EKD hingewiesen, welches im Anhang
dieser Rahmendienstanweisung nachzulesen ist.

5.2. Arbeitsrechtliche Konsequenzen

Die mit einem solchen Vorfall verbundenen arbeitsrechtlichen Konsequenzen werden
nach Uberpriifung der Sachlage, Einzel- / Team- und Gruppengesprachen von der zu-
standigen Leitungskraft/Koordinator in Absprache mit der Geschaftsfihrung bewertet
und angemessen sanktioniert. Je nach Bewertung und Sachlage des Falls wird die Mit-
arbeitervertretung hinzugezogen.

Regelungen fur die Mitarbeiter

6.1. Neue Mitarbeiter

Den neuen Mitarbeitern wird bei Arbeitsbeginn in ihrer Abteilung diese Rahmendienst-
anweisung vorgelegt. Die neuen Kollegen sind verpflichtet, diese Rahmendienstanwei-
sung innerhalb von 14 Tagen zu lesen und dies zu bestatigen. Hierzu ist ein, bei der
Einstellung ausgehandigtes Formular zu unterschreiben und in der Personalabteilung
abzugeben.

Es ist zu beachten, dass die Rahmendienstanweisung Bestandteil des Arbeitsver-
trages ist. Auftretende Fragen sollen mit der zustéandigen Leitungsfachkraft/Koordinator
umgehend geklart werden.
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Alle neuen Mitarbeiter werden in der Regel innerhalb des ersten halben Jahres ihrer Ta-
tigkeit verpflichtend zu einer Einfihrungsveranstaltung eingeladen, die von Herrn Asche
oder von einem, durch ihn Beauftragten durchgefuhrt wird. Es werden Informationen zur
Ev. Jugend- und Familienhilfe, den unterschiedlichen Arbeitsgebieten und den Regelun-
gen der Rahmendienstanweisung gegeben.

Alle Mitarbeiter werden bei Dienstantritt Gber dienst- und haftungsrechtliche Dinge be-
lehrt. Diese Belehrung wird im Rahmen der internen Supervision jahrlich wiederholt und
fallt in die Zustandigkeit der jeweiligen Leitungsfachkraft/Koordinator.

Allen Mitarbeitern wird zur Abdeckung eventueller Schadensersatzleistungen gegentber
Dritten der Abschluss einer Diensthaftpflichtversicherung inkl. Dienstschlisselversiche-
rung von Trégerseite empfohlen.

6.2. Dienstausweise

Alle Mitarbeiter, die im Auftrag des Anstellungstragers auf3erhalb der Einrichtung han-
deln, erhalten einen Dienstausweis. Dazu ist ein aktuelles Passbild einzureichen.

Die Dienstausweise werden neben dem Lichtbild mit Name, Geburtsdatum, Dienststel-
lenort und Unterschrift versehen.

Das Personalbiiro erfasst alle ausgestellten Dienstausweise mit entsprechenden Num-
mern, einschlie3lich Ausgabe- und Gultigkeitsdatum.

Der Verlust des Dienstausweises ist dem Arbeitgeber unverziglich mitzuteilen. Die
Wichtigkeit dieser Handhabung wird nachvollziehbar durch die Tatsache, dass Dritte im
Auftrag und auf Rechnung der Ev. Jugend- und Familienhilfe durch Vorlage des Dienst-
ausweises einkaufen kdnnten.

Der Dienstausweis ist nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses, spatestens am letzten
Arbeitstag, durch den Mitarbeiter zurtickzugeben.

6.3. Dienstschliissel

Jeder Mitarbeiter erhalt bei Dienstantritt flir seinen Arbeitsbereich die notwendigen
Dienstschlissel.

Wegen der Gefahr des Missbrauchs und des Verlustes ist es in jedem Fall untersagt
den Schlussel an Jugendliche oder fremde Personen auszuhandigen, davon ist auch ei-
ne kurzfristige Abgabe des Schlissels nicht ausgenommen.

Einige Schlissel sind Bestandteil der GeneralschlieRanlage der Ev. Jugend- und Famili-
enhilfe. Bei Verlust muss unter Umstanden die gesamte SchlieRanlage ausgewechselt
werden. Diese Kosten sind nicht durch eine Versicherung der Ev. Jugend- und Famili-
enhilfe abgedeckt, die betroffenen Mitarbeiter missen diese Kosten also selbst tragen.
Bei Beendigung des Dienstverhaltnisses, bzw. am letzten Arbeitstag mussen alle
Schlussel an den Gruppenleiter oder in der Personalabteilung abgegeben werden.
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6.4. Nebentétigkeiten

Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, das Bestehen oder die Aufnahme einer weiteren, auch
geringflgigen Beschaftigung bei der zustdndigen Leitungsfachkraft/Koordinator im
Rahmen eines Personalgespraches unverziiglich anzuzeigen und schriftlich zu beantra-
gen.

Grundsatzlich darf die Nebentatigkeit die Tatigkeit bei der Ev. Jugend- und Familienhilfe
nicht beeintrachtigen.

Bei geringfligig Beschéftigten werden in diesem Fall fir das vereinbarte Arbeitsentgelt,
die im gesetzlichen Umfang entstehenden Abziige an Steuern und Sozialversiche-
rungsbeitragen vorgenommen.

Soweit der Mitarbeiter die Nichtbeachtung der Mitteilungspflicht wenigstens grob fahr-
lassig zu vertreten hat, ist der Arbeitgeber berechtigt, die deswegen nachtraglich zu leis-
tenden Steuer- und Sozialversicherungsabgaben, einschlie3lich etwaiger Saumniszu-
schlage, vom Arbeitnehmer zurlickzufordern.

6.5. Regelungen fur Dienst- und Privatfahrzeuge
6.5.1 Dienstfahrten

Grundvoraussetzung fur Dienstfahrten ist der Besitz eines gultigen Fuhrerscheins.
Eine Fuhrerscheinkopie ist der Personalabteilung bei Einstellung vorzulegen.

Der (temporare) Verlust des Fihrerscheins ist dem Arbeitgeber unverziglich mitzu-
teilen. Bei Zuwiderhandlungen muss mit arbeitrechtlichen Konsequenzen gerechnet
werden.

Dienstfahrten, sowohl mit privatem PKW, als auch mit Dienstfahrzeugen, sind fur
neue Mitarbeiter erst nach einer Einweisungsfahrt, mit einem vom Geschéaftsfihrer
Beauftragten, zulassig. Es ist eine Erklarung zur Einweisungsfahrt vom Mitarbeiter
und dem Einweisenden zu unterschreiben.

Die Genehmigung zu Fahrten mit Anhé&nger bedarf einer gesonderten Einweisung. In
der Regel wird diese nicht fur Praktikanten und Fihrerscheinneulinge ausgespro-
chen.

6.5.2 Anerkennung von Privat-Kfz als Dienstfahrzeug / Versicherungsschutz

Die Ev. Jugend- und Familienhilfe hat fur alle anerkannten, privateigenen Dienstfahr-
zeuge eine Vollkaskoversicherung abgeschlossen, die die Risiken einer Dienstfahrt -
gedacht fur schwere Unfélle - abdeckt. Als Voraussetzung fir die Anerkennung eines
Pkws als privateigenes Dienstfahrzeug haben die Mitarbeiter einen Antrag auf Aner-
kennung bei der Personalabteilung zu stellen. Die Kopie des Fahrzeugscheins des
standig genutzten Fahrzeuges ist als Nachweis beizulegen. Grundsatzlich wird nur
ein Fahrzeug pro Mitarbeiter anerkannt.
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6.5.3 Einsatz von Dienstfahrzeugen

Abteilungen, denen Dienstfahrzeuge zugeordnet sind, stellen sicher, dass andere
Gruppen bei Bedarf auf diese Fahrzeuge zurtickgreifen kdnnen. Das "Entleihen” soll
maoglichst friihzeitig angemeldet werden. Die jeweils angesprochene Abteilung besta-
tigt dann umgehend, ob ein Fahrzeug zur Verfigung steht.

Grundsatzlich sind Privatfahrten mit Dienstfahrzeugen nicht gestattet.

6.5.4 Transportfahrten

Far Umzige, Transporte von Mdbeln, sperrigen Gegenstéanden, Fahrten zur Mallkip-
pe etc. stehen ein Transporter und diverse Anhanger zur Verfigung. Fir die Saube-
rung des Fahrzeugs und der Anhanger ist selbstverstandlich der entsprechende Nut-
zer verantwortlich.

Wird Hilfe zum Tragen von Mébeln oder sonstigen schweren Gegensténden bendotigt,
ist zunachst auf die Jugendlichen der jeweiligen Gruppe zurtickzugreifen. Dies gilt
auch fur die Abteilungen der Ambulanten Dienste.

Der firmeneigene Transporter kann nur von Mitarbeitern der Haustechnik gefahren
werden. Dem entsprechend ist die Anforderung der Nutzung des Transporters mit ei-
nem zeitlichen Vorlauf bei der Haustechnik anzumelden. Die Terminabsprache erfolgt
Uber die zustandige Leitungsfachkraft/zustandigen Koordinator mit Herrn Cremer als
Vertreter der Haustechnik.

6.5.5 Fahrten mit Dienstfahrzeugen oder privaten Dienstfahrzeugen im Auftrag
der Ev. Jugend- und Familienhilfe

Es gilt der Grundsatz der Sparsamkeit: Es sind immer nur notwendige Fahrten zu ab-
solvieren. Der Fahrer hat immer die kirzeste Wegstrecke zu wéahlen und gegebenen-
falls mehrere Fahrten sinnvoll miteinander zu verbinden.

Unter Berilicksichtigung des Ziels der Verselbststandigung in der padagogischen Ar-
beit muss der zustandige Erzieher abschéatzen, ob der Jugendliche/das Kind einzelne
Fahrten selbststandig mit offentlichen Verkehrsmitteln oder Fahrrad/Mofa etc. erledi-
gen kann. Ziel ist, durch mdglichst weitgehende Beschrankung der Fahrten mit
Dienstfahrzeugen, die Versorgungshaltung von "stationarer Jugendhilfe” abzubauen.
Die Stral3enverkehrsordnung ist in allen ihren Bestimmungen einzuhalten.
Der Fahrer hat sein Wissen auf dem neuesten Stand zu halten.

Auf Autobahnen darf das Fahrzeug max. mit der Richtgeschwindigkeit 130 km/h be-
wegt werden.

Das Telefonieren wahrend der Fahrt mit einem Mobiltelefon ist strengstens untersagt
(Ausnahme: es wird eine Freisprechanlage benutzt)!!!

Die Personenzahl ist - wie auf den Kraftfahrzeugpapieren aufgezeigt - unbedingt ein-
zuhalten, genauso wie das hdchstzulassige Gesamtgewicht.
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Der Fahrzeugfihrer hat nach jeder Fahrt daflir Sorge zu tragen, dass das Fahrzeug
ausreichend betankt ist, Gber gentigend Ol verfiigt, die Scheibenwaschanlage gefuillt
und der Reifenluftdruck tberpruft ist. Verbandskasten und Warndreieck missen vor-
handen sein.

Sollte der technische Zustand des Fahrzeugs (z.B. defekte Lampen, nicht schlie3en-
de Turen) nicht den Vorschriften entsprechen, ist die Dienstfahrt nicht anzutreten,
sondern durch Benachrichtigung an die Haustechnik (Herr Cremer) die technische
Wiederherstellung des Fahrzeugs abzusichern.

Bei Transport von Kindern und Jugendlichen ist die Anschnallpflicht aller Personen
dringend zu befolgen. Die gesetzliche Verpflichtung zur Nutzung von altersgerechten
Kindersitzen ist zu befolgen.

Achten Sie auf das sichere Schlie3en und Verriegeln der Tiren. Dariiber hinaus ist
zu bericksichtigen, dass an den Turen Kinder und Jugendliche sitzen, die Einsicht in
ihr eigenes Handeln haben, damit ein unvorhergesehenes Offnen der Turen wahrend
der Fahrt vermieden wird. Es wird empfohlen, die Kindersicherung der Fahrzeugtiren
Zu nutzen.

Bedenken Sie, dass Busse einen grof3en Wendekreis haben. Die jahrliche Unfallsta-
tistik weist eindeutig nach, dass die Grol3e des Fahrzeuges unterschétzt und insbe-
sondere der tote Winkel beim Einparken nicht berticksichtigt wird.

Es wird darauf hingewiesen, dass mit Bussen keine Parkhduser befahren werden
durfen. Dachgepécktrager sind nach inrem Gebrauch sofort wieder zu demontieren.

Protokolle und Geldbuf3en sind vom betroffenen Fahrer/ Mitarbeiter selbst zu tragen.

Das, den Fahrzeugpapieren beiliegende Fahrtenbuch, ist regelmafig zu fihren und
ist Bestandteil der Prifungsunterlagen zum Jahresabschluss. Ausgefillte Seiten sind
sofort der Verwaltung zu tbermitteln. Das Fahrtenbuch ist, von den jeweils fir das
Fahrzeug zustandigen Mitarbeitern, regelmaRig zu kontrollieren und die notwendigen
Inspektionen, Olwechsel gem. Betriebsanleitung des Fahrzeuges und andere War-
tungsdienste sind Uber die Haustechnik (Herr Cremer) zu veranlassen.

Darlber hinaus muss der jeweilige Fahrer den dufReren Zustand des Fahrzeuges
(Schrammen, Beulen oder sonstige Defekte) feststellen und Mangel durch Eintra-
gung in das Fahrtenbuch deutlich machen (vor und nach einer Fahrt).

Es wird nochmals ausdriicklich darauf hingewiesen, dass Unfalle mit Dienstfahrzeu-
gen oder privaten Fahrzeugen, die wahrend einer Dienstfahrt entstanden sind, un-
verziglich Uber die zustandige Leitungsfachkraft/Koordinator in der Verwaltung (Frau
Mehren) zu melden sind.

6.5.6 Dienstreisegenehmigung

AuB3erhalb der Mitarbeiter der ambulanten Abteilungen sollen Privatfahrzeuge fur
Dienstfahrten nur in Ausnahmefallen benutzt werden, d. h., wenn die Fahrt nicht
aufschiebbar ist und kein Dienstfahrzeug zur Verfiigung steht. Eine geplante Fahrt ist
vorher schriftlich zu beantragen.

Generell gelten hierbei Dienstfahrten unter 50 km (Hin- und Ruckfahrt) als geneh-
migt. Alle Fahrten die 50 km {berschreiten, miissen vorher bei der zustandigen
Leitungsfachkraft/Koordinator beantragt werden, da sonst kein Versicherungs-
schutz besteht.
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6.5.7 Verhalten bei Unféllen oder besonderen Vorkommnissen mit einem
Dienstfahrzeug oder privateigenem Fahrzeug bei einer Dienstfahrt

Wurde das Fahrzeug wahrend einer Fahrt in einen Unfall verwickelt oder sind techni-
sche Mangel an Dienstfahrzeugen wéahrend einer Fahrt festgestellt worden, so ist die
zustandige Leitungsfachkraft/ der zustandige Koordinator umgehend zu informieren,
damit die notwendigen MalBhahmen eingeleitet werden kdnnen.

Bei jedem Unfall (Dienstfahrzeug oder Dienstfahrt mit privateigenem PKW) ist die
Polizei hinzuziehen, auch wenn der Unfall von dem Mitarbeiter selbst verschuldet
wurde.

Der jeweilige Fahrer hat einen Unfallbericht zu erstellen und der Verwaltung (Frau
Mehren) zuzustellen.

Es muss zwischen Unfallen wahrend einer Dienstfahrt und Unfallen wahrend einer
Privatfahrt unterschieden werden, wobei Fahrten zur Arbeitsstelle und nach Hause
auf dem direkten Weg, bezlglich eigener Personenschaden, durch die Berufsgenos-
senschaft fir Wohlfahrtspflege abgesichert sind.

Die Fahrzeuge der Ev. Jugend- und Familienhilfe sind zum Teil vollkaskoversichert
und haben immer eine Insassenunfallversicherung.

Die Evangelische Jugend- und Familienhilfe hat fir die Dienstreisen der Mitarbeiter,
die regelmaRig ihr privateigenes Fahrzeug fur Dienstfahrten einsetzen, eine Dienst-
reiseversicherung abgeschlossen. Die Dienstkilometer missen durch einen entspre-
chenden Eintrag im Kilometerbuch nachgewiesen werden.

Die Versicherung bezieht sich auf Fahrten und somit auf Fahrzeuge, die im Eigentum
des Arbeitnehmers stehen, vom Arbeitnehmer geleast sind oder dem Arbeithehmer
ohne Einkommenserzielung von Personen, die mit ihm in ehelicher Gemeinschaft
oder in nicht ehelicher Lebensgemeinschaft zusammenleben, oder Verwandten ers-
ten oder zweiten Grades Uberlassen worden sind. Die fiir Dienstfahrten eingesetzten
Fahrzeuge missen als privateigenes Dienstkraftfahrzeug anerkannt sein. Eine ent-
sprechende Genehmigung wird von der Geschéftsfllhrung zum internen Nachweis er-
teilt. Entsprechende Antrage werden bei Neueinstellung durch die Personalabteilung
ausgehandigt. Bei einem Fahrzeugwechsel ist ein erneuter Antrag Uber die Perso-
nalabteilung zu stellen.

Es besteht Versicherungsschutz fir Dienstfahrten, die der Mitarbeiter in Austibung
seines Dienstes auf Anordnung des Arbeitgebers unternimmt, einschlieBlich der
Standzeiten am Ziel der Dienstfahrt, namlich:

- die Fahrten von der regelmaRigen Arbeitsstatte zum Ziel der Dienstfahrt und zu-
rack

- die Fahrten von der Wohnung des Arbeitnehmers zum Ziel der Dienstfahrt und
zurlick bzw. zuriick zur regelmaRigen Arbeitsstétte

Ausgenommen sind Fahrten von der Wohnung zur regelmaRigen Arbeitsstatte und
zurick.

Fahrten zu Fortbildungsveranstaltungen gelten als Dienstfahrten, sofern sie vom Ar-
beitgeber genehmigt oder angeordnet werden und die Kosten durch den Arbeitgeber
getragen werden.
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Der Versicherungsschutz beginnt mit der Inbetriebnahme des Fahrzeugs bei Antritt
der Dienstfahrt und endet bei der Riickkehr zur regelméRigen Arbeitsstatte bzw. sei-
nem Wohnsitz mit dem Abstellen des Fahrzeugs.

Vermeidbare Aufenthalte, Unterbrechungen oder Umwege, die nicht dienstlichen
Zwecken dienen, gelten nicht als Dienstfahrten.

Unfallmeldungen missen entsprechend des Vordruckes Schadensmeldung KFZ Gber
den Koordinator bzw. die Leitungsfachkraft in der Geschaftsstelle des Geschaftsfiih-
rers eingereicht werden.

Als Leistungsvoraussetzung muss der Unfall der Polizei gemeldet werden und durch
die Tagebuchnummer der Polizei belegt werden. Der Polizeibericht ist in jedem
Fall der Verwaltung vorzulegen.

6.5.8 Parkpléatze an der Geschaéftsstelle

Die Mitarbeiterparkplatze befinden sich auf dem Parkplatz ,Rémerstral3e“. Die Privat-
Pkws der Mitarbeiterinnen mussen dort abgestellt werden. Die Dienstfahrzeuge sind
ebenfalls auf diesem Parkplatz abzustellen.

7. Arbeitsrechtliche Regelungen

Grundlage der tariflichen Bestimmungen der Ev. Jugend- und Familienhilfe ist der BAT-KF
(Bundesangestellten Tarif in kirchlicher Fassung)

7.1. Arbeitszeit gem. 8 6 BAT - KF

(1) Die regelméRige Arbeitszeit betragt ausschliel3lich der Pausen durchschnittlich 39
Stunden wdchentlich. Fir die Berechnung des Durchschnitts der regelméaBigen wo-
chentlichen Arbeitszeit ist das Kalenderjahr zugrunde zu legen. Fur Fehltage (Urlaub,
unverschuldete Arbeitsunfahigkeit, Arbeitsbefreiung nach 8§ 28 oder anderen entspre-
chenden Regelungen) wird die durchschnittliche tagliche Arbeitszeit der/des Mitarbei-
tenden angerechnet. [...]

7.2. Erholungsurlaub gem. § 25 BAT - KF

(1) Die Mitarbeitenden haben in jedem Kalenderjahr Anspruch auf Erholungsurlaub un-
ter Fortzahlung des Entgelts. Bei der Verteilung der wochentlichen Arbeitszeit auf funf
Tage in der Woche betragt der Urlaubsanspruch in jedem Kalenderjahr:

bis zum vollendeten 30. Lebensjahr: 26 Arbeitstage
bis zum vollendeten 40. Lebensjahr: 29 Arbeitstage
nach dem vollendeten 40. Lebensjahr: 30 Arbeitstage

Maf3gebend fir die Berechnung der Urlaubsdauer ist das Lebensjahr, das im Laufe des
Kalenderjahres vollendet wird. Bei einer anderen Verteilung der wochentlichen Arbeits-
zeit als auf finf Tage in der Woche erhdht oder vermindert sich der Urlaubsanspruch
entsprechend. Verbleibt bei der Berechnung des Urlaubs ein Bruchteil, der mindestens
einen halben Urlaubstag ergibt, wird er auf einen vollen Urlaubstag aufgerundet. Bruch-
teile von weniger als einem halben Urlaubstag bleiben unbericksichtigt.
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Der Erholungsurlaub muss im laufenden Kalenderjahr gewahrt werden und kann auch in
Teilen genommen werden. Dabei soll fiir ein Teil ein Zeitraum von mindestens zwei Wo-
chen Dauer angestrebt werden. [...]

Beschaftigte auf 400 Euro-Basis haben generell 20 Tage Urlaub im Jahr.

7.3. Zusatzliche Regelungen der Ev. Jugend- und Familienhilfe:

Jede Arbeitsgruppe/Team muss die Jahresurlaubsplanung bis zum 31.01. des jeweili-
gen Kalenderjahres abgeschlossen haben.

Jeder Mitarbeiter muss Urlaub und Arbeitsbefreiung (mdglichst friihzeitig und immer vor
Antritt) bei der fir ihn zustandigen Leitungsfachkraft/Koordinator auf dem Ublichen Vor-
druck beantragen. Die Urlaubsantrage sind von der Leitungsfachkraft/Koordinator ge-
genzuzeichnen und werden dann an die Personalabteilung weitergereicht. Mit der Un-
terschrift durch die Leitungsfachkraft/Koordinator wird der Urlaubsantrag genehmigt.
Erst mit erfolgter Unterschrift durch die zustandige Leitungsfachkraft/Koordinator kann
der Urlaub angetreten werden.

Die Unterschriften der anderen im Team tatigen Mitarbeiter und insbesondere der
Gruppenleiter miussen auf ihre Vollstandigkeit vom Koordinator geprift werden. Es wird
davon ausgegangen, wenn alle Unterschriften vorhanden sind, dass auch der Dienst-
plan gesichert ist.

Der Urlaub soll zusammenhdngend genommen werden.

Der gewahrte Jahresurlaub gilt jeweils fur ein Kalenderjahr.
Zum Jahresende mussen alle Urlaubstage/Mehrarbeitsstunden abgegolten sein. Eine
Ubertragung ins Folgejahr ist grundséatzlich nicht méglich.

Sollte ein Mitarbeiter seinen geplanten Urlaub auf Grund einer Vertretungssituation nicht
antreten kénnen oder selber erkranken, hat er dies der Personalabteilung mitzuteilen.
Wird der geplante Urlaub zeitversetzt genommen, z. B. eine Verschiebung um 2 Tage,
so ist ein neuer Urlaubsantrag mit dem Zusatz ,,Anderung“ zu stellen und von allen Per-
sonen zu unterschreiben, bevor er der Personalabteilung eingereicht wird.

Grundsatzlich gilt, dass Urlaubsantrdge vor Beginn des Urlaubes zu beantragen,
zu genehmigen und der Personalabteilung vorzulegen sind.

7.4. Zusatzurlaub far Schichtdienstleistende gem. § 26 BAT KF in Verbin-
dung mit 8§ 7 BAT KF

Schichtarbeit ist die Arbeit nach einem Schichtplan, der einen regelméRigen Wechsel
des Beginns der taglichen Arbeitszeit um mindestens zwei Stunden in Zeitabschnitten
von langstens einem Monat vorsieht, und die innerhalb einer Zeitspanne von mindes-
tens 13 Stunden geleistet wird.

Schichtdienstleistende erhalten nach § 26 BAT-KF (Zusatzurlaub) fir vier zusammen-
hangende Monate, in denen Schichtdienst geleistet wurde, einen Arbeitstag Zusatzur-
laub.

Dieser Anspruch muss im Jahr der Entstehung auch realisiert werden, es
sei denn die vier zusammenhangenden Monate erstrecken sich Uber 2 Ka-

lenderjahre.
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7.5. Arbeitsbefreiung gem. § 28 BAT KF

(1) Als Falle nach § 616 BGB, in denen Mitarbeitenden unter Fortzahlung des Entgelts nach § 21
in nachstehendem genanntem Ausmal3 von der Arbeit freigestellt werden, gelten nur die folgen-

den Anlasse:

a) Niederkunft der Ehefrau / der Lebenspartnerin im Sinne des
Lebenspartnerschaftsgesetzes

b) Tod der Ehegattin oder des Ehegatten, eines Kindes oder Elternteiles,
eines Elternteils der Ehegattin oder des Ehegatten, der Ehegattin oder des
Ehegatten eines Kindes. Fir Lebenspartnerinnen oder Lebenspartner im
Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes gelten die Regelungen fur Ehegat-
tinnen und Ehegatten entsprechend

¢) Umzug aus dienstlichem oder betrieblichem Grund an einen anderen Ort
d) Schwere Erkrankung

aa) einer/eines Angehdrigen, soweit er in demselben Haushalt lebt

bb) eines Kindes, das das 12. Lebensjahr noch nicht vollendet hat, wenn
im laufenden Kalenderjahr kein Anspruch nach 8§ 45 SGB V besteht oder
bestanden hat

cc) einer Betreuungsperson, wenn Mitarbeitende deshalb die Betreuung
ihres Kindes, das das 8. Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder wegen
korperlicher, geistiger oder seelischer Behinderung dauernd pflegebedurf-
tig ist, Ubernehmen mussen.

Eine Freistellung erfolgt nur, soweit eine andere Person zur Pflege oder
Betreuung nicht sofort zur Verfiigung steht und die Arztin/der Arzt in den
Fallen der Doppelbuchstaben aa und bb die Notwendigkeit der Anwesen-
heit der/des Mitarbeitenden zur vorlaufigen Pflege bescheinigt. Die Frei-
stellung darf insgesamt funf Arbeitstage im Kalenderjahr nicht Uberschrei-
ten.
e) Arztliche Behandlung der/des Mitarbeitenden, wenn diese nach &rztlicher
Bescheinigung wéhrend der Arbeitszeit erfolgen muss. Die genannte arztliche
Bescheinigung erfasst auch die arztliche Untersuchung und die &rztlich ver-
ordnete Behandlung.

f) kirchliche Trauung der oder des Mitarbeitenden
g) Taufe und Konfirmation bzw. Erstkommunion eines Kindes der/des
Mitarbeitenden

h) Austbung eines Amtes als Mitglied der nach Verfassung, Gesetz oder
Satzung leitenden kirchlichen Organe und ihrer Ausschiisse sowie der Kir-
chengerichte

7.6. Betriebsausflug

1 Arbeitstag

2 Arbeitstage

1 Arbeitstag

1 Arbeitstag

bis zu 4
Arbeitstagen im
Kalenderjahr
bis zu 4
Arbeitstagen im
Kalenderjahr

erforderliche
nachgewiesene
Arbeitszeit zu-
zuglich erforder-
licher Wegezeit.

1 Arbeitstag

1 Arbeitstag

erforderliche
Abwesenheits-
zeit zuzuglich
erforderlicher
Wegezeiten

Fur den Betriebsausflug wird, fur teilnehmende Mitarbeiter, eine Dienstbefreiung ge-

wabhrt.

Bei Teilnahme wird die tatsachliche Anwesenheitszeit als Arbeitszeit angerechnet, ma-
ximal jedoch nur die Halfte der regularen Dienstzeit. Bei einer Vollzeitkraft betragt dies

max. 3,9 Stunden. Bei einer Teilzeitkraft entsprechend weniger.
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7.7. Arbeitsunfahigkeit / Krankschreibung

Im Falle einer Arbeitsunfahigkeit hat der Mitarbeiter dem Personalbiro sofort dartber
Mitteilung, zu machen. Dies kann telefonisch oder per E-Mail erfolgen (perso-
nal@jugend-und-familienhilfe.de).

Ein erkrankter Mitarbeiter hat neben der Personalabteilung, umgehend seine Kollegen
und die zustandige Leitungsfachkraft / Koordinator Gber das Fehlen zu informieren. Die
Krankheit ist so frih mitzuteilen, dass die Beaufsichtigung von Kindern und Jugendli-
chen bzw. die Abdeckung anderer Dienstauftrage sichergestellt ist.

Fur die haftungsrechtliche Absicherung des Dienstes ist zunachst der im Dienstplan
eingetragene Mitarbeiter verantwortlich. Sollte dieser Mitarbeiter durch Krankheit ausfal-
len, so ist der Gruppenleiter, nachfolgend die anderen Mitarbeiter des Teams verant-
wortlich. Die Meldung der Krankheit gegeniiber der Personalabteilung dient lediglich der
Information. Die Fehlzeiten sind ordnungsgemalR im Realplan/Stundennachweis der
Gruppe/des Mitarbeiters einzutragen.

Spatestens am 4. Krankheitstag (unabhéngig ob Werk- oder Wochenendtag) muss
die Arbeitsunfahigkeit vom Arzt attestiert werden und das Attest noch am gleichen Tag
der Personalabteilung zugestellt werden.

Wird ein Mitarbeiter wahrend seines Urlaubs arbeitsunfahig, so hat er gemaf § 9 BurlG
vom ersten Tag der Arbeitsunfahigkeit an eine éarztlich attestierte Krankschreibung
nachzuweisen. Nur in diesem Fall erfolgt eine Gutschrift der Urlaubstage.

Der Urlaub darf nicht automatisch um die Anzahl der Krankentage verlangert werden.
Der Mitarbeiter muss den Dienst, wie vorgesehen, wieder antreten. Die Krankentage
gelten nicht als Urlaubszeit.

Wird ein Mitarbeiter wahrend des genehmigten Freizeitausgleiches arbeitsunfahig, so
hat er dies ebenfalls unmittelbar anzuzeigen und sich attestieren zu lassen. Darlber
hinaus verfallt der genehmigte Freizeitausgleich (vgl. Urteil des BAG vom 11.09.2003, 6.
AZR 374/02).

Bei Krankentagen wird die sogenannte 5-Tagewoche zugrunde gelegt, wobei pro Ar-
beitstag die regelméaBige Arbeitszeit laut Beschaftigungsumfang berticksichtigt wird.

Nach einer Krankheit muss sich der Mitarbeiter bei seiner Rickkehr per E-Mail in der
Personalabteilung und bei der zustandigen Leitungsfachkraft/Koordinator zuriickmelden.
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8. Lohn/ Gehalt

8.1. Gehaltsabrechnungen

Gehaltsabrechnungen und Einstufungsmitteilungen sowie auch HOhergruppierungen
sind nicht nur vom Arbeitgeber zu prifen und im Rahmen seiner Sorgfaltspflicht auszu-
fuhren. Die Mitarbeiter sind verpflichtet, diese Unterlagen zu kontrollieren und gegebe-
nenfalls aktuelle Anderungen, Versaumnisse und Fehler umgehend entsprechend zu
reklamieren.

Im BAT-KF ist eine Einstufungs- und Ruckrechnungsgrenze von 6 Monaten festgelegt,
sodass dartber hinausgehende Forderungen vom Arbeithehmer an den Arbeitgeber,
auch bei Irrtiimern, nicht realisiert werden kénnen. Dementsprechend bitten wir drin-
gend, die Gehaltsabrechnungen bzw. auch sonstigen Schriftverkehr zwischen Verwal-
tung und Mitarbeitern zu prifen.

8.2. Regelungen bei Gehaltstiberzahlungen

Kommt es zu Fehlern in der Abrechnung von Léhnen und Gehaltern (Uberzahlung), ist
der Mitarbeiter verpflichtet, sie umgehend der Personalabteilung mitzuteilen.

Jede rechtsgrundlos erfolgte Gehaltstiberzahlung ist nach Korrekturberechnung durch
die Personalabteilung, an den Arbeitgeber in voller Hohe zuriickzuzahlen.

Bei wiederholter Uberzahlung des Gehaltes entsteht hieraus keine rechtsverbindliche
Verpflichtung des Arbeitgebers gegenliber dem Mitarbeiter.

8.3. Abtretung des Gehaltsanspruchs

Die Abtretung von Lohn —und Gehaltsansprichen wird im Wege dieser Rahmendienst-
anweisung ausgeschlossen.
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9. Personal

9.1. Einsatz des Personals
Die Mitarbeiter eines Teams vertreten sich bei Fehlzeiten wechselseitig.

Bei Personalengpéssen im stationaren und teilstationiren Bereich besteht die Uberein-
kunft, dass die Gruppe diese Uber einen Zeitraum von zwei Wochen selbst auffangen
muss (Zweierdienst).

Bei anderweitigen langerfristigen Personalengpassen sind unterschiedliche Ldsungs-
mdglichkeiten denkbar, die im Einzelfall mit dem Koordinator/Leitungsfachkraft abge-
klart werden mussen.

9.2. Dienstplane / Stundenblatter

Die Dienstplane bzw. Stundenblatter dienen zur Abrechnung der tatsachlich geleisteten
Arbeit und als "Arbeitsnachweis". Der Dienstplan gilt fir den jeweiligen Kalendermo-
nat.

Fur Dienstanfang bzw. Dienstende gelten die in der Gruppe praktizierten Zeiten (bzgl.
Beginn des Bereitschaftsdienstes) als Berechnungsgrundlage.

Die Mitarbeiter haben ihren Dienst punktlich anzutreten und punktlich zu been-
den.

Den Gruppen wird eine autonome Dienstplangestaltung zugestanden.

In den stationdren und teilstationaren Gruppen wird ein verbindlicher Vordienstplan un-
ter Verantwortung des Gruppenleiters fur den folgenden Monat im Voraus erstellt. In ihm
kénnen private Belange der Mitarbeiter bertcksichtigt werden, dienstliche Belange
haben eindeutig Vorrang. Um allen Beteiligten eine hohe Planungssicherheit zu ge-
ben, sind Abweichungen von diesem vorlaufigen Dienstplan nur als Ausnahmen mdg-
lich.

Alle Fehlzeiten sind im Dienstplan entsprechend zu benennen (Urlaub, Krankheit, Fort-
bildung, usw.) und mit der dem Beschaftigungsumfang entsprechenden taglichen Ar-
beitszeit auszuweisen. Uberstundenfrei wird ohne jede Angabe von Stunden im Dienst-
plan eingetragen.

Die monatlichen Stundenabrechnungen missen der tatsachlich geleisteten Dienst- bzw.
Arbeitszeit entsprechen und taglich mit aktuellen Daten versehen werden.
Durch Unterschrift des Mitarbeiters (Einzelstundennachweis) bzw. Unterschrift des
Gruppenleiters (Realplan der stationaren Gruppen) wird die Richtigkeit der Angaben be-
statigt. Die jeweilige Person haftet fur die Richtigkeit dieser Angaben.

Die Dienstplane und Stundenzettel des Abrechnungsmonats sind als Grundlage fir die
Gehaltsberechnung, spatestens bis zum 3. Werktag des Folgemonats vollstandig aus-
gefullt und unterschrieben in der Personalabteilung abzugeben.

Sollte ein Dienstplan/Stundenzettel nicht fristgerecht eingereicht werden, erfolgt lediglich
eine Abschlagszahlung an den jeweiligen Mitarbeiter.
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9.3. Fortbildungen und Zusatzausbildungen

9.3.1. Fortbildungen

Die berufliche Weiterentwicklung der Mitarbeiter der Ev. Jugend- und Familienhilfe ist
von Seiten des Tragers nicht nur gewiinscht, sondern wird von den Mitarbeitern er-
wartet. Die Themen moglicher Fort- und berufsbegleitende Zusatzausbildungen wer-
den in enger Kooperation zwischen der zustandigen Leitungsfachkraft/Koordinator,
dem Mitarbeiter sowie dem Team abgestimmt.

Interne Fortbildungen

Innerhalb des Tragers werden im jahrlichen Rhythmus verschiedene Module als in-
terne Fortbildung angeboten. Neue Mitarbeiterinnen sind verpflichtet, innerhalb der
ersten zwei Beschaftigungsjahre an 7 Veranstaltungen teilzunehmen.

Die internen Fortbildungen sind fiir den Mitarbeiter kostenfrei. Die Dienstbefreiung er-
folgt per Antrag und wird mit den Weiterbildungstagen verrechnet.

Externe Fortbildungen

Antrage auf Teilnahme an externen Fortbildungsangeboten sind mit dem zustandigen
Koordinator/Leitungsfachkraft abzusprechen und schriftlich unter Vorlage der Fortbil-
dungsausschreibung einschlieBlich Kostenaufstellung, Zeitdauer usw. mindestens
eine Woche vor Antritt der gewilnschten MalRnahme Uber den Koordina-
tor/Leitungsfachkraft der Personalabteilung vorzulegen.

Nachtraglich eingereichte Antréage werden nicht genehmigt. MalR3geblich ist hier-
fur das Eingangsdatum des Antrags in der Personalabteilung.

Die Finanzierungsmoglichkeiten sind abhéangig von der finanziellen Situation der Ev.
Jugend- und Familienhilfe und kénnen ohne Angabe von Griinden zu Einschrankun-
gen bei der Mittelvergabe fliihren, d. h., es besteht kein Rechtsanspruch auf die wei-
ter unten genannte Foérderung. Auch bei bereits mehrfach durch den Arbeitgeber ge-
zahlten Forderungen entsteht daraus keinerlei Verpflichtung des Arbeitgebers ge-
genluber dem Arbeitnehmer.

Die Anmeldung zur Fortbildung wird von dem Mitarbeiter selbst vorgenommen. Dabei
ist zu beachten, dass die Vertretungssituation innerhalb der jeweiligen Arbeitsgruppe
geklart sein muss.

Fortbildungen sind nach Durchfiihrung mit Teilnahmebescheinigung und Zahlungs-
nachweis mittels des dazu, in der Personalabteilung erhaltlichen Formblattes ,Fortbil-
dungskostenerstattung®, abzurechnen - Zusatzausbildungen sind mit beigelegtem
Zahlungsnachweis und der Teilnahmebestéatigung halbjahrlich abzurechnen.

Vordrucke fur Beantragung und zur Abrechnung sind in der Personalabteilung erhalt-
lich.

Dienstbefreiung wird unter Fortzahlung der Beziige nach dem Bildungsurlaubsgesetz
und einem klaren Zusammenhang der Bildungsmafinahme mit dem beruflichen Kon-
text gewahrt. Es ist grundsatzlich zu unterscheiden zwischen Fortbildungen und be-
rufsbegleitenden Zusatzausbildungen.
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Die Dienstbefreiung fir die Fortbildung muss unter Angabe der genauen Termine vor
Beginn beantragt und vom zustandigen Koordinator/Leitungsfachkraft genehmigt
werden.

Bei Fortbildungen, die 3 Tage nicht Uberschreiten, werden die Lehrgangskosten zu
100% vom Arbeitgeber getragen.

Bei Fortbildungen, die 7 Tage nicht Uberschreiten, werden die Lehrgangskosten zu
70% vom Arbeitgeber getragen.

Fortbildungen, die 10 Tage nicht Giberschreiten, werden mit 60% bezuschusst.
Fortbildungen, die langer als 10 Tage dauern, werden mit 50% bezuschusst.

Sollte eine Fortbildung aus mehreren einzelnen Blocken bestehen, so wird die Ge-
samtdauer der Fortbildung bei der Finanzierung bericksichtigt. (Beispiel: Fortbildung
mit 6 Blécken von jeweils 3 Tagen = 18 Tage = 50% der Lehrgangskosten werden
tbernommen).

Die Fahrtkosten werden mit 0,15 Euro pro Kilometer bezuschusst. Sollten in den
Fortbildungskosten keine Unterbringungskosten, z. B. Hotelkosten enthalten sein, so
werden diese entsprechend der Lehrgangsfinanzierung Ubernommen. Hotelkosten
dirfen den Anteilsbetrag von 15,34 Euro pro Tag nicht Gberschreiten.

Dienstbefreiung fir Fortbildungen wird bis zu 5 Tagen pro Jahr gewéhrt.

Dienstbefreiung wird nicht fiir Wochenendtage oder Feiertage gewahrt.

9.3.2. Berufsbegleitende Zusatzausbildungen

Bei einer berufsbegleitenden Zusatzausbildung wird davon ausgegangen, dass der
Mitarbeiter ein eigenes Interesse hat, eine Zusatzqualifikation zu erhalten - Zertifi-
katsausbildung.

Der jeweilige dienstliche Auftrag bzw. die dienstplanmé&Rigen Verpflichtungen gegen-
Uber dem Gesamtbetrieb sind bei der Planung der jeweiligen Ausbildungseinheiten
der Mitarbeiter verantwortlich mit zu bericksichtigen.

In der Regel dauern Zusatzausbildungen zwei Jahre, maximal drei Jahre. Die Bezu-
schussung vonseiten des Arbeitgebers bei einer geforderten berufsbegleitenden Zu-
satzausbildung eines Mitarbeiters endet nach 2 1/2 Jahren und wird nicht verlan-
gert.

Wird eine Zusatzausbildung abgebrochen und dafir eine andere begonnen, so wer-
den die Zeiten der abgebrochenen Ausbildung mit den Zeiten der neu begonnenen
Ausbildung zusammengezéhlt. Die Férderung der Zusatzausbildung endet demnach
spatestens nach 30 Monaten.

Mitarbeiter kdnnen je eine Zusatzausbildung im Rahmen einer 15jdhrigen Be-
triebszugehorigkeit gefordert bekommen.

Die Verfahrensweise bei der Beantragung und Genehmigung einer beruflichen Zu-
satzausbildung ist analog des Antragsverfahrens bei den Fortbildungen durchzufiih-
ren.
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Kostenbeteiligung des Arbeitgebers

Der Arbeitgeber gewahrt bei einer von ihm anerkannten und damit auch geforderten
Zusatzausbildung je nach Betriebszugehorigkeit der Mitarbeiter in der Ev. Jugend-
und Familienhilfe einen Kostenzuschuss. Mitarbeiter, die zum Zeitpunkt der Antrags-
stellung einer Zusatzausbildung

bis zu 3 Jahren in der Ev. Jugend- und Familienhilfe tatig sind, erhalten 10%,

4 - 5 Jahre in der Ev. Jugend- und Familienhilfe tatig sind, erhalten 20%,

6 - 7 Jahre in der Ev. Jugend- und Familienhilfe tatig sind, erhalten 30%,

8 - 9 Jahre in der Ev. Jugend- und Familienhilfe tatig sind, erhalten 50%,

10 Jahre und mehr in der Ev. Jugend- und Familienhilfe tatig sind, erhalten 60%,

der Lehrgangs- bzw. Ausbildungskosten.
Fahrtkostenzuschisse und Zuschisse zu den Unterbringungskosten werden nicht
gewahrt.

Dienstbefreiung
Mitarbeiter, die zum Zeitpunkt der Antragsstellung einer Zusatzausbildung

bis zu 5 Jahre in der Ev. Jugend- und Familienhilfe tatig sind, erhalten 5 Tage,
im 6. und 7. Jahr in der Ev. Jugend- und Familienhilfe tatig sind, erhalten 6 Tage,
im 8. und 9. Jahr in der Ev. Jugend- und Familienhilfe tatig sind, erhalten 7 Tage,
im 10. Jahr oder langer in der Ev. Jugend- und Familienhilfe tétig sind, erhalten 8
Tage

Dienstbefreiung unter Fortzahlung der Beziige bei Teilnahme an einer Zusatzaus-
bildung auf Antrag und ohne Anerkennung einer Rechtspflicht und ohne Ubertra-
gungsmaglichkeit tGber das jeweilige Kalenderjahr hinaus. Diese Dienstbefreiung ist
mit den Bildungsurlaubstagen zu verrechnen. Es gibt keine Ubertragungsmdglichkeit
auf das Folgejahr. Dienstbefreiung wird nicht fur Wochenendtage oder Feiertage ge-
wabhrt.

Abbruch einer Zusatzausbildung

Bei Abbruch einer Zusatzausbildung hat der Mitarbeiter den Arbeitgeber unverziglich
zu benachrichtigen. Gewahrte Forderungsbetrage sind zuriickzuzahlen, Dienstbefrei-
ung, die uber 5 Tage im Kalenderjahr hinaus gewéhrt und in Anspruch genommen
wurde, ist nachtraglich mit Urlaub zu verrechnen.

Kundigung des Arbeitnehmers nach einer Zusatzausbildung

Im Falle einer Kindigung durch den Mitarbeiter ist dieser verpflichtet, folgende For-
derbetrage zuriickzuzahlen:

Kiindigung im ersten 12-Monatszeitraum
nach Abschluss der Zusatzausbildung: 50 % der Fordersumme

Kiindigung im zweiten 12-Monatszeitraum
nach Abschluss der Zusatzaushildung 25 % der Fordersumme
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9.4. Jahrliche Belehrung

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die Mitarbeiter einmal pro Jahr hinsichtlich mdglicher
Gefahren im Sinne des Arbeits- und Datenschutzes sowie des Hygieneschutzes zu un-
terweisen. Diese Unterweisung findet im Rahmen der internen Supervision statt und
wird von den Mitarbeitern durch Unterschrift bestatigt.

9.5. Personalgesprache

Innerhalb des Tragers finden einmal pro Jahr sogennante Personalgesprache zwischen
der zustdndigen Leitungsfachkraft/Koordinator und dem einzelnen Mitarbeiter statt. Ziel
dieser Gespréache ist zum einem die Reflektion der im vergangenen Jahr getatigten Ar-
beit, zum anderen die Weiterentwicklung des Mitarbeiters verbunden mit Zielvereinba-
rungen fur den kommenden Jahreszeitraum. Diese Gespréache werden protokolliert und
der Personalakte zugefiigt. Sie dienen u. a. einer moglichen Beurteilung der Arbeitsleis-
tung des Mitarbeiters, wenn dieser das Unternehmen verlasst.

Personalgesprache aufgrund eines konkreten Anlasses werden zusatzlich und bei Be-
darf zur Klarung des jeweiligen Sachzusammenhangs gefiihrt. Auch diese werden do-
kumentiert und der Personalakte zugefigt.

9.6. Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

Schon bei Kundigung eines Arbeitsverhaltnisses ist darauf zu achten, dass bis zur Be-
endigung des Arbeitsverhdltnisses alle Mehrarbeitsstunden und Uberstunden in Freizeit
abgegolten wurden.

Folgende Dinge sind mit Beendigung des Arbeitsverhaltnisses spatestens am letzten
Arbeitstag zurtickzugeben:

Dienstausweis
Dienstschliissel

Ggf. Diensthandy

Ggf. Laptop/EDV Zubehor

Der Mitarbeiter hat eine Austrittsbescheinigung auszufillen und zu unterschreiben, in
der versichert wird, dass der ausscheidende Mitarbeiter keine Forderungen mehr an die
Ev. Jugend- und Familienhilfe hat.

Das Dienstzeugnis ist von dem Mitarbeiter so friih zu beantragen, dass er bei der Erstel-
lung des Zeugnisses mitwirken kann (ca. 4 Wochen vor dem letzten Arbeitstag).
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10. Bescheinigungen fir Versicherungen

Unter versicherungsrechtlichen Gesichtspunkten sind die Mitarbeiter der Ev. Jugend- und
Familienhilfe den Bediensteten des 6ffentlichen Dienstes gleichgestellt.

Der Arbeitgeber bescheinigt auf Antrag unter anderem den sogenannten B-Tarif (Beamten-
tarif) fur die Kraftfahrzeugversicherung der Mitarbeiter (Privatfahrzeuge).

11. Informationsaustausch zwischen der Verwaltung und den Gruppen
11.1. Allgemeines

Die Verwaltung ist jeden Wochentag in der Zeit von 8.00 bis 12.00 und von 12.30 bis
16.30 Uhr besetzt und telefonisch unter den im Telefonverzeichnis angegebenen Tele-
fonnummern erreichbar. In der Mittagspause ist die Erreichbarkeit der Verwaltung tber
die Zentrale gewdhrleistet.

Um die jeweils infrage kommenden Ansprechpartner in der Verwaltung und deren Auf-
gabenbereiche namentlich zuzuordnen, ist das aktuelle Telefonverzeichnis einzusehen.

11.2. Informationsaustausch mit der Personalabteilung

Fragen des Mitarbeiters an die Personalabteilung werden Uber die zustandige Leitungs-
fachkraft/Koordinator geklart. Der direkte ,Zugriff* des Mitarbeiters auf die Personalab-
teilung ist nicht moglich, da dies erfahrungsgeman die Ablaufe innerhalb der Abteilung
zu stark beeintrachtigt. Dementsprechend werden die Mitarbeiterinnen der Personalab-
teilung bei Anrufen durch die Mitarbeiter an die zusténdige Leitungsfachkraft / Koordina-
tor verweisen.

12. Mitarbeitervertretung

12.1. Allgemeines

Die Mitarbeitervertretung wird alle 4 Jahre von den Mitarbeitern der Ev. Jugend- und
Familienhilfe gewahlt. Im Vorfeld einer Wahl werden Listen mit den Namen der Wahlbe-
rechtigten und der wahlbaren Mitarbeitervertreter an die Abteilungen verschickt.

Die Aufgaben und Rolle der Mitarbeitervertretung regelt das Mitarbeitervertretungsge-
setz (MvVG).

Zurzeit ist Herr Walther als Vorsitzender der Mitarbeitervertretung mit 50% seines Be-
schéaftigungsumfanges fur diese Tatigkeit freigestellt.

12.2. Sprechzeiten

Die Mitarbeitervertretung ist taglich in der Zeit von 13:00 bis 16:30 Uhr (freitags 15:30
Uhr) unter der bekannten Telefonnummer zu erreichen. Beratungstermine mussen im
Vorfeld vereinbart werden. Zusatzlich ist es mdglich, die MAV Uber die Mailadresse
(mav@jugend-und-familienhilfe.de) zu kontaktieren.
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ANHANG
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Allgemeine Vorschriften

§ 8 a SGB VIl
Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung

(1) Werden dem Jugendamt gewichtige Anhaltspunkte fur die Gefahrdung des Wohls eines
Kindes oder Jugendlichen bekannt, so hat es das Gefahrdungsrisiko im Zusammenwirken
mehrerer Fachkréafte abzuschétzen. Dabei sind die Personensorgeberechtigten sowie das
Kind oder der Jugendliche einzubeziehen, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes
oder des Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird. Halt das Jugendamt zur Abwendung der
Gefahrdung die Gewé&hrung von Hilfen flr geeignet und notwendig, so hat es diese den
Personensorgeberechtigien oder den Erziehungsberechiigten anzubieten.

(2} in Vereinbarungen mit den Tragern von Einrichtungen und Diensten, die Leistungen nach
diesem Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass deren Fachkréfte den Schutzauftrag nach
Absatz 1 in entsprechender Weise wahrnehmen und bei der Abschétzung des
Gefahrdungsrisikos eine insoweit erfahrene Fachkraft hinzuziehen. Insbesondere ist die
Verpflichtung aufzunehmen, dass die Fachkrifte bei den Personensorgeberechtigten oder
den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, wenn sie diese
fur erforderlich halten, und das Jugendamt informieren, falls die angenommenen Hilfen nicht
ausreichend erscheinen, um die Gefahrdung abzuwenden.

(3) Halt das Jugendamt das Tatigwerden des Familiengerichts fur erforderlich, so hat es das
Gericht anzurufen; dies gilt auch, wenn die Personensorgeberechtigten oder die
Erziehungsberechtigten nicht bereit oder in der Lage sind, bei der Abschatzung des
Geféhrdungsrisikos mitzuwirken. Besteht eine dringende Gefahr und kann die Entscheidung
des Gerichts nicht abgewartet werden, so ist das Jugendamt verpflichtet, das Kind oder den
Jugendiichen in Obhut zu nehmen.

(4) Soweit zur Abwendung der Gefdhrdung das Tétigwerden anderer Leistungstrager, der
Einrichtungen der Gesundheitshilfe oder der Polizei notwendig ist, hat das Jugendamt auf
die Inanspruchnahme durch die Personensorgeberechtigten oder die
Erziehungsberechtigten hinzuwirken. st ein sofortiges Tatigwerden erforderlich und wirken
die Personensorgeberechtigten oder die Erziehungsberechtigten nicht mit, so schaltet das
Jugendamt die anderen zur Abwendung der Gefahrdung zusténdigen Stelien selbst ein.

Rahmendienstanweisung
- Ev. Jugend- und Familienhilfe -
Stand: 16.10.2013
-50 -



Der Landtag Nordrhein-Westfalen hat am 19. Dezember 2007 folgendes Gesetz
beschlossen:

Gesetz zur Verbesserung des Nichtraucherschutzes
in Nordrhein-Westfalen

Artikel |

Gesetz zum Schutz von Nichtraucherinnen und Nichtrauchern in Nordrhein-Westfalen
(Nichtraucherschutzgesetz NRW- NiSchG NRW)

81 Grundséatze

(1) Die in diesem Gesetz aufgefihrten Rauchverbote gelten in Gebduden und sonstigen
vollstéandig umschlossenen Raumen. Die Rauchverbote gelten nicht in R&umlichkeiten, die
ausschlieBRlich der privaten Nutzung vorbehalten sind.

(2) Weitergehende Rauchverbote in anderen Vorschriften oder aufgrund von Befugnissen,
die mit dem Eigentum oder dem Besitzrecht verbunden sind, bleiben unberthrt.

82 Begriffsbhestimmungen
Im Sinne dieses Gesetzes sind

1. Offentliche Einrichtungen:
a) Behdrden der Landes- und Kommunalverwaltung,
b) Gerichte und andere Organe der Rechtspflege des Landes,
c) alle sonstigen Einrichtungen von Tragern 6ffentlicher Verwaltung des Landes, unab-
hangig von ihrer Rechtsform;

2. Gesundheits- und Sozialeinrichtungen:
unabhéangig von ihrer Tragerschaft Krankenhauser, Vorsorge- und Rehabilitationseinrich-
tungen nach § 107 des Fiinften Buches des Sozialgesetzbuches und vergleichbare stati-
ondre Einrichtungen, die der Heilfirsorge oder der Wiederherstellung der Gesundheit
Kranker dienen, sowie Heime im Sinne des Heimgesetzes und Studierendenwohnheime;

3. Erziehungs- und Bildungseinrichtungen:
a) Schulen im Sinne des § 6 Abs. 1 Schulgesetz,
b) Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe nach dem Achten Buch des Sozialgesetz-
buches,
c) Einrichtungen der Erwachsenenbildung unabhéngig von ihrer Tragerschaft sowie
d) Universitaten und Fachhochschulen, Kunst- und Musikhochschulen;

4. Sporteinrichtungen:
dauerhaft geschlossene Raume bei 6ffentlich zugéanglichem Sportbetrieb;
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5. Kultur- und Freizeiteinrichtungen:
Einrichtungen, die der Bewahrung, Vermittlung, Auffihrung und Ausstellung kinstleri-
scher, unterhaltender, Freizeit gestaltender oder historischer Inhalte oder Werke dienen,
unabhangig von ihrer Tragerschatft;

6. Flughafen:
offentlich zugangliche Flachen an Flughafen;

7. Gaststatten:
Schank- und Speisewirtschaften, unabhéngig von der Betriebsart, Gré3e und Anzahl der
Raume.

83 Rauchverbot

(1) Das Rauchen ist nach MaRRgabe dieses Gesetzes in den Einrichtungen nach 82 Nrn. 1
bis 6 verboten. Fiur Erziehungs- und Bildungseinrichtungen im Sinne von 8§ 2 Nr. 3 Buchsta-
ben a) und b) gilt das Rauchverbot, abweichend von § 1 Abs. 1 Satz 1, auf dem gesamten
Grundstuck im Zusammenhang mit einrichtungsbezogenen Veranstaltungen. Fiur Schulen
im Sinne von 8 2 Nr. 3 Buchstabe a) gilt das Rauchverbot tberdies fir schulische Veranstal-
tungen aul3erhalb des Schulgrundsticks.

(2) Davon abweichend kdnnen in den Einrichtungen nach Absatz 1 abgeschlossene Raume
eingerichtet werden, in denen das Rauchen gestattet ist. Voraussetzung hierfir ist, dass

1. eine ausreichende Anzahl von Raumen zur Verfligung steht,
2. die in Satz 1 genannten Raume ausdrticklich als Raucherraume gekennzeichnet wer-
den.

In stationaren Einrichtungen der Pflege, der Behindertenhilfe sowie der Wohnungslosen-
/Gefahrdetenhilfe ist die Einrichtung von Raucherrdumen zuzulassen. Satz 1 gilt vorbehalt-
lich der in Satz 3 getroffenen Regelung nicht in Gesundheitseinrichtungen im Sinne von § 2
Nr. 2 sowie in Erziehungs- und Bildungseinrichtungen im Sinne von 8§ 2 Nr. 3 Buchstabe a)
und b). Ein Anspruch auf die Einrichtung von Raucherrdumen besteht nicht.

(3) Rauchverbote gelten nicht

a) in fir nur voribergehende Zwecke aufgestellten Festzelten sowie
b) beiim Allgemeinen regelmafig wiederkehrenden, zeitlich begrenzten Veranstaltun-
gen, soweit es sich um im Brauchtum verankerte regional typische Feste handelt.

(4) Abweichend von Absatz 1 kbnnen Ausnahmen fur solche Personen zugelassen werden,

a) die sich in palliativmedizinischer oder psychiatrischer Behandlung befinden,

b) die sich aufgrund einer gerichtlich angeordneten Unterbringung in einer geschlosse-
nen Abteilung des Krankenhauses aufhalten oder

c) bei denen die Untersagung des Rauchens dem Therapieziel entgegensteht.

Die Entscheidung, ob im Einzelfall das Rauchen erlaubt werden kann, trifft die Leitung der
Einrichtung in Abstimmung mit der behandelnden Arztin oder dem behandelnden Arzt. So-
weit die Leitung der Einrichtung fir die in Satz 1 genannten Personen entsprechende Raum-
lichkeiten zur Verfligung stellt, sollen diese so gelegen und beschaffen sein, dass sie den
Zweck dieses Gesetzes nicht beeintrachtigen.
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(5) Abweichend von Absatz 1 ist in Justizvollzugsanstalten das Rauchen in den HaftrAumen
gestattet. Bei der Belegung eines Haftraumes mit mehr als einer Person ist das Rauchen in
diesem Haftraum nicht zulassig, wenn eine der in diesem Haftraum untergebrachten Perso-
nen Nichtraucherin oder Nichtraucher ist.

(6) Die Leitung der jeweiligen Einrichtung hat bei allen Ausnahmeentscheidungen nach die-
sem Gesetz Vorkehrungen zu treffen, um die Rauchfreiheit und den gesundheitlichen
Schutz der Ubrigen sich in der Einrichtung aufhaltenden Personen soweit wie mdglich zu
gewabhrleisten.

(7) Ausgenommen von Absatz 1 sind Raumlichkeiten von Vereinen und Gesellschaften, de-
ren ausschlief3licher Zweck der gemeinschaftliche Konsum von Tabakwaren ist.

(8) Durch Rechtsverordnung des fir das Gesundheitswesen zustandigen Ministeriums kon-
nen weitere Ausnahmen zugelassen werden, wenn durch technische Vorkehrungen ein dem
Rauchverbot gleichwertiger Schutz vor den Gefahren des Passivrauchens gewahrleistet
werden kann.

84 Nichtraucherschutz in Gaststatten

In Gaststatten gilt Rauchverbot. Die Einrichtung abgeschlossener Rdume, in denen das
Rauchen gestattet ist, ist unter den Voraussetzungen nach § 3 Abs. 2 Satz 2 mdglich. Dabei
darfen die als Raucherraum genutzten Flachen nur einen untergeordneten Teil der Betriebs-
flache in Anspruch nehmen. § 3 Abs. 3 Buchstabe b) und die Absétze 6 bis 8 gelten entspre-
chend. Die Rauchverbote gelten nicht, soweit Gaststatten im Einzelfall ausschliel3lich fir
geschlossene Gesellschaften zur Verfigung stehen.

85 Hinweispflichten, Verantwortlichkeit fir die Umsetzung der Rauchverbote

(1) Orte, fur die nach diesem Gesetz ein Rauchverbot besteht, sind deutlich sichtbar im
Eingangsbereich kenntlich zu machen. Hierfur ist das Warnzeichen ,Rauchen verbo-
ten" nach Nummer 3.1 des Anhangs Il der Richtlinie 92/58/EWG des Rates uber
Mindestvorschriften fur die Sicherheits- und Gesundheitsschutzkennzeichnung am
Arbeitsplatz (neunte Einzelrichtlinie im Sinne von Artikel 16 Abs. 1 der Richtlinie
89/391/EWG) vom 24. Juni 1992 (ABI. EG Nr. L 245 S. 23) zu verwenden.

(2) Verantwortlich fiir die Einhaltung der Rauchverbote nach den 88 3 und 4 sowie fir
die Erfullung der Hinweispflichten nach Absatz 1 sind im Rahmen ihrer Befugnisse

a) die Leitung der Einrichtung im Sinne von § 2 Nrn. 1 bis 6,
b) die Betreiberin oder der Betreiber der Gaststéatte im Sinne von § 2 Nr. 7.

Soweit den Verantwortlichen nach Satz 1 ein Verstol3 gegen das Rauchverbot bekannt wird,
haben sie die erforderlichen MaRnahmen zu ergreifen, um eine Fortsetzung des VerstolRes
oder einen neuen Verstol3 gegen das Rauchverbot zu verhindern.
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86 Ordnungswidrigkeiten

(1) Mit Geldbuf3e kann belegt werden, wer entgegen einem Rauchverbot nach § 3 oder § 4
raucht.

(2) Mit GeldbulRe kann belegt werden, wer entgegen der Verpflichtung nach § 5 Abs.
2 Satz 2 nicht die erforderlichen MaRnahmen ergreift, um eine Fortsetzung des
Verstol3es oder einen neuen Verstold gegen das Rauchverbot zu verhindern, oder
eine Kennzeichnungspflicht nach § 3 Abs. 2 Satz 2 Nr. 2 nicht erfllt.

(3) Verwaltungsbehdrde im Sinne des § 36 Abs. 1 Nr. 1 des Gesetzes Uber Ord-
nungswidrigkeiten sind die Ortlichen Ordnungsbehdrden. Unbeschadet dessen
sind auch zustéandig fir die Verfolgung und Ahndung von Ordnungswidrigkeiten
nach den Absatzen 1 und 2 die jeweiligen Sonderordnungsbehdrden im Rahmen
ihrer Zustandigkeit.

87 Inkrafttreten, Berichtspflicht

Das Gesetz tritt zum 1. Januar 2008 in Kraft. Davon abweichend tritt 8§ 4 zum 1. Juli 2008 in
Kraft. Die Auswirkungen dieses Gesetzes werden nach einem Erfahrungszeitraum von drei
Jahren durch die Landesregierung unter Mitwirkung der kommunalen Spitzenverbande tber-
pruft. Die Landesregierung unterrichtet den Landtag tber das Ergebnis der Uberpriifung.

Artikel 1l
Anderung des Schulgesetzes fiir das Land Nordrhein-Westfalen

Das Schulgesetz NRW vom 15. Februar 2005 (GV. NRW. S. 102), zuletzt geandert durch
Art. 1 des Gesetzes vom 27. Juni 2006 (GV. NRW. S. 278), wird wie folgt geéndert:

1. 8§54 wird wie folgt geéndert:
a) Absatz 5 wird wie folgt gefasst:

»(5) Der Verkauf, der Ausschank und der Genuss alkoholischer Getranke im Zusam-
menhang mit schulischen Veranstaltungen sind auf dem Schulgrundstiick sowie au-
Rerhalb des Schulgrundstiicks untersagt. Uber Ausnahmen von Satz 1 entscheidet
die Schulkonferenz, die bei ihrer Entscheidung insbesondere die Vorbildwirkung zu
berticksichtigen hat. Fir branntweinhaltige Getranke und sonstige Rauschmittel ist
keine Ausnahme moglich."

b) Absatz 6 wird wie folgt gefasst:

,(6) Das Rauchverbot an Schulen bestimmt sich nach den Vorschriften des Nichtrau-
cherschutzgesetzes NRW."

c) Nach Absatz 6 wird folgender Absatz 7 neu angefugt:

»(7) Die Absatze 1 bis 4 gelten auch fur Ersatzschulen; die Absatze 5 und 6 gelten
auch fur Ersatzschulen und Ergdnzungsschulen."”
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2. 865 Abs. 2 Nr. 24 erhalt die folgende Fassung:

»24. Ausnahmen vom Alkoholverbot (§ 54 Abs. 5),"

Artikel IM

Dieses Gesetz tritt am 1. Januar 2008 in Kraft.

Dusseldorf, 19. Dezember 2007
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Hinweise zur Problematik von AIDS in Einrichtungen der Jugendhilfe

Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendamter - beschlossen in der 73. Arbeitstagung
vom 21. - 23.10.1992 in Neubrandenburg -

Die zweite Fassung der Hinweise der Bundesarbeitsgemein-
schaft der Landesjugendamter von Oktober 1987 ist aufgrund
neuerer Erkenntnisse und inzwischen vorliegender Erfahrun-
gen Uberarbeitet worden.

1.1.

1.2.

1.3.

Allgemeines

Nachdem tiber mehrere Jahre in der Offentlichkeit die Diskussion um das Im-
mundefektsyndrom (AIDS) hohe Wellen geschlagen hat, ist es hier in der letzten
Zeit etwas ruhiger geworden. Informationsmalinahmen haben in weiten Bevdlke-
rungskreisen zu einem gewissen Kenntnisstand tUber die Erkrankung und ihre
Verbreitung gefuhrt. Aber auch die Versachlichung der Informationsvermittlung
hat die groRe Verunsicherung und die z.T. extremen Angste vor Infektionsrisiken
nicht ganz beheben kdnnen.

Die Angste bestehen darin, von einer unheilbaren Krankheit, die aufgrund der Ubertra-
gungsmaoglichkeiten alle Bevolkerungsgruppen betreffen konnte, angesteckt zu werden
und damit quasi einem Todesurteil ausgeliefert zu sein. Dies fihrt zu einer allgemeinen
Unsicherheit im Umgang mit dem bisher hauptséchlich betroffenen Personenkreis. Fol-
gerung daraus ist die Tendenz, méglicherweise oder tatsachlich Infizierte aus der Ge-
meinschaft auszuschliel3en.

Betroffen davon sind auch die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen aus Einrichtungen,
die sich mit der Betreuung junger Menschen aus den Hauptbetroffenengruppen befas-
sen, sowie die Mitbewohner. Der Umgang mit Kindern oder Jugendlichen, die HIV- in-
fiziert oder gar manifest an AIDS erkrankt sind, ruft bei Erziehern oft Unsicherheit und
Angste hervor, die sich auf ihr erzieherisches Handeln wesentlich auswirken.

Diese Verunsicherung veranlasste die Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugend-
amter und Uberortlichen Erziehungsbehorden (BAGLJA), sich mit dieser Problematik
auseinanderzusetzen, um so Hilfestellung anzubieten, die einen realistischen Umgang
mit diesem schwierigen Problem ermdglichen.

Ziel der Aussagen zu dem "AIDS-Problem" soll nicht die nochmalige Aufarbeitung me-
dizinischer und technischer Aufklarung sein, sondern Hinweise und Hilfen fir den Um-
gang mit Betroffenen - Gefahrdeten, Infizierten wie Erkrankten - aufzuzeigen und die
Einrichtungen zu ermutigen, diesen jungen Menschen unbefangen gegeniberzutreten
und sie angemessen zu betreuen.

Bei der Betreuung der betroffenen jungen Menschen sind drei z.Zt. konkurrierende
Bereiche zu beachten:
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1.3.1 Die grol3e Gefahr fir einen Infizierten, noch nicht Erkrankten, manifest an AIDS zu er-
kranken.
Er bedarf deshalb besonderer medizinischer Firsorge. Diese sollte grundsatzlich -
unabhangig von der HIV-Infektion - in den Einrichtungen allgemein gewahrleistet sein.

1.3.2 Der Schutz der Umgebung vor Ansteckung.

Dabei ist immer wieder zu betonen, dass im taglichen Umgang, insbesondere bei Be-
achtung einfacher, allgemeingultiger Hygieneregeln, keine Infektionsgefahr besteht.
Groliere Bedeutung flr einen Schutz vor Weiterverbreitung der Infektion kommt der
Sexualpadagogik in den Einrichtungen und der Information zu.

Die BAGLJA hat deshalb ihren Mitgliedern empfohlen, hier einen besonderen Schwer-
punkt fur die weitere Pravention vor HIV-Infektionen zu setzen. Diese Bemuihungen
mussten in der jetzigen Phase der Beruhigung erheblich intensiviert werden.

1.3.3 Das Recht des Betroffenen auf Schutz der Privatsphare.

Hier muss abgewogen werden zwischen dem Anspruch und dem berechtigten Wunsch
nach Aufklarung tber eine mdgliche Infektionsquelle. Die Zahl der informierten Perso-
nen sollte deshalb so gering gehalten werden, wie im Einzelfall méglich. Hinweise zur
Handhabung dieses Problemkreises einschlie3lich der entsprechenden rechtli-
chen Grundlagen finden sich in dem Gutachten von Professor Minder "AIDS
und Jugendhilfe”, Votum Verlag, 1989.

1.4. Uber die Entstehung und den Verlauf der Infektionskrankheit AIDS sowie die Hauptbe-
troffenengruppen bzw. Risikoverhaltensweisen wurde und wird ausfihrlich von den
zustandigen Bundes- und Landesbehdrden informiert.

Wichtig ist vor allem folgendes Grundwissen:

1.4.1 Das Virus kann in allen Korperflissigkeiten nachgewiesen werden.

1.4.2 Eine Ansteckung erfolgt hauptsachlich durch Sperma und Blut, aber auch durch
Vaginalflissigkeiten und vielleicht Muttermilch. Eine Infektion fuhrt zu einer Anti-
korperbildung, bedeutet aber noch nicht, dass der betroffene Mensch auch wirklich
krank ist oder krank wird.

Der menschliche Korper bildet gegen diese Viren spezifische Antikorper, die aber das
Virus nicht aus dem Korper entfernen kénnen.

1.4.3 Obwohl die meisten Virustrager nicht krank sind, kénnen sie doch das Virus auf ande-

re Menschen ubertragen. Das Vorhandensein von Antikorpern beweist deshalb nicht
nur den durchgemachten Kontakt mit dem Virus, sondern in der Regel auch das Vor-
handensein von Viren mit potentieller Infektionsgefahr.
Der Ausbruch einer AIDS-Erkrankung wird begunstigt durch zusatzliche psychische
und physische Faktoren (Drogenkonsum, Geschlechts- und andere Infektionskrank-
heiten, Mangel- und Fehlerndahrung). Gegen die HIV-Infektion gibt es noch keine spezi-
fische Behandlungs- und Vorbeugungsmaglichkeit (Impfung), die begiinstigenden Fak-
toren sind jedoch beeinflussbar.

1.5. Neben angemessener medizinischer Vorsorge und Durchfiihrung von Hygienemal3-
nahmen muss ein Schwerpunkt im Bereich der Sexualerziehung liegen. Im Rahmen
von altersentsprechender Erziehung zu verantwortungsbewusstem Sexualverhalten ist
in den Heimen auch Uber solche Sexualpraktiken aufzuklaren, durch die Infektionsge-
fahren und Verletzungen verhindert oder wenigstens vermindert werden. Diese Form
der Sexualerziehung ist ein wesentlicher, jedoch haufig vernachlassigter Bestandteil
der Erziehung junger Menschen.
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2. Grundregeln fur den Alltag zur Vorbeugung einer HIV-Infektion und fir den Um-
gang mit AIDS-Erkrankten.

2.1. Generelle Empfehlungen

2.1.1 Information

Zur Vermeidung und zum Abbau von Angsten ist eine fortlaufende, differenzierte Infor-
mation Uber Entstehung und Vermeidungsmadglichkeiten der Infektion notwendig. Zur
Aufarbeitung von Vorurteilen und Angsten ist tber die Information hinaus eine Ausein-
andersetzung mit der Problematik erforderlich.

Hierzu kénnen, neben Fortbildungsmal3nahmen, auch die AIDS-Hilfe und andere Bera-
tungsstellen in Anspruch genommen werden. Es gibt dort Fortbildungsprogramme so-
wohl fir Betreuer, Eltern u. &. als auch fir betroffene Jugendliche.

2.12 Hygienemalinahmen
Es ist wichtig, in den Einrichtungen die bestehenden HygienemalRnhahmen generell zu
tberdenken und nicht erst dann mit besonderen HygienemafRnahmen zu beginnen,
wenn ein Kind oder Jugendlicher infiziert oder erkrankt ist. Die Beachtung der allge-
meinen Hygienemalnahmen bietet in der Regel einen guten Schutz vor (vielen) Infek-
tionskrankheiten; zu bedenken ist insbesondere, dass HIV-Infizierte durch Infektionen
zusatzlich gefahrdet sind.

Es muss gewahrleistet sein, dass

- jede offene Verletzung abgedeckt wird,

- grundsatzlich  Einmalhandschuhe  getragen  werden, wenn  Blut und
Exkremente entsorgt werden missen. Diese Mallnhahme wird besonders
wichtig, wenn offene Wunden an den eigenen Handen vorhanden
sind.

Gegen die gemeinsame Benutzung von Geschirr und Gemeinschaftstoiletten bestehen
keine Bedenken, andererseits sollen Gegenstande fur den personlichen Hygienebedarf
nicht ausgetauscht oder von mehreren benutzt werden. Wéasche von Infizierten kann
grundsatzlich wie tbliche Wasche behandelt werden.

2.1.3 Allgemeine Lebensfihrung

Da nach den zwischenzeitlich gewonnenen Erkenntnissen, die Lebensfiuihrung erhebli-
chen Einfluss auf die Entwicklung der Krankheit hat, sollte dies im padagogischen All-
tag bedacht werden. Das Erkrankungsrisiko und der Verlauf der Krankheit lassen sich
beeinflussen durch ausgewogene und gesunde Ernahrung, ausreichend Bewegung,
genugend Schlaf. Falsche Erndhrung, Schlafmangel, GberméRiger Konsum von Alko-
hol, Nikotin, Drogen und Medikamenten kdnnen das Immunsystem zusatzlich belasten.
Von einer zu intensiven Sonnenbestrahlung und Benutzung von Solarien wird abgera-
ten. Dies sind Hinweise, die grundsatzlich fir alle gelten, unabhangig davon, ob eine
HIV-Infektion vorliegt oder nicht.

2.1.4 Beobachtung

Es ist wichtig, das Sauglinge, Kinder und Jugendliche mit positivem Antikorperbefund
wegen ihrer Gefahrdung, an der Infektion zu erkranken, Uber Monate und Jahre einer
sorgfaltigen gesundheitlichen Beobachtung unterliegen. Auch bei harmlos erscheinen-
den Infekten sollte friihzeitig arztliche Hilfe in Anspruch genommen werden.

Es ist daran zu denken, dass die Anzeichen einer beginnenden AIDS-Erkrankung in
der Regel sehr wenig charakteristisch sind. So kdnnen immer wieder auftretende Fie-
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berschiibe, anhaltende Durchfalle und auffallende Entwicklungsriickstadnde bereits An-
zeichen einer beginnenden Erkrankung sein. Ohne die genaue Diagnosestellung durch
einen Arzt darf nicht auf das Vorliegen einer AIDS-Erkrankung geschlossen werden.

2.2. Sauglinge und Kleinkinder

Zunehmend werden auch Sauglinge erfasst, die das Virus Uber die infizierte Mut-
ter vor, wahrend oder nach der Geburt aufgenommen haben. Nach wie vor han-
delt es sich hier Uberwiegend um S&auglinge i.v. drogenabhé&ngiger Mitter und
ehemals i.v. drogenabhangiger Mutter.

2.2.1 Bei Sauglingen kdnnen HIV-Antikdrper nachgewiesen werden, wenn sie
- selbst mit den Viren infiziert wurden,
- Uber den Blutkreislauf der infizierten Mutter mit AntikOrpern versorgt wurden,
ohne selbst Virustrager zu sein. In diesem Fall bilden sich die Antikérper
nach derzeitigen Erkenntnissen im Verlauf von 6 - 15 Monaten zurlck.

2.2.2 Wegen ihrer nattrlichen Immunschwéche sind Kinder im 1. und 2. Lebensjahr bei In-
fektionskrankheiten (Kinderkrankheiten) besonders geféhrdet; dies gilt in besonderem
Male fur HIV-infizierte Kinder.

2.2.3 Blutende Wunden durch Verletzungen beim Spiel und durch Kratzen und Beil3en
stellen kein konkretes Infektionsrisiko dar, eine theoretische Infektionsmaoglich-
keit ist aber nicht mit letzter Sicherheit auszuschliel3en. Deshalb hier noch ein-
mal ausdricklich der Hinweis auf Punkt 2.12.

Es ist Aufgabe des Betreuungspersonals, blutende Wunden sofort abzudecken und die
Kinder systematisch dazu zu erziehen, dass sie dies auch selbststéandig tun kbnnen.
HIV kann nicht Gber Tropfchen- oder Schmierinfektion Ubertragen werden. Hautkontak-
te, Schmusen und Kissen bedeuten ebenfalls keine reale Infektionsgefahr.

2.2.4 Die Jugendhilfe wird mit HIV-infizierten S&uglingen und Kleinkindern dann konfrontiert,
wenn diese auflerhalb des familiaren Umfeldes einer Betreuung bedirfen oder die
Familien sozialpadagogische Hilfen bendtigen. Das kann sowohl das Angebot fur dro-
genabhangige Eltern in einer Therapieeinrichtung mit Kinderabteilung als auch in Ein-
zelfallen in Mutter-Kind-Heimen sein, wie auch die Unterbringung des Kindes in Ta-
geseinrichtungen, Heimen, Pflege- und Adoptionsstellen betreffen.

2.2.5 Fur Kinder drogenabhéngiger Eltern muss im Einzelfall geprift werden, inwieweit diese
die Betreuung des Kindes gewahrleisten kénnen, bzw. welche unterstiitzenden Mal3-
nahmen erforderlich sind.

Eine solche MaRnahme kann z.B. eine Tagespflegestelle sein, die fir diese Problema-
tik besonders sensibilisiert und in der Lage ist, im Einzelfall auf Problemsituationen fle-
xibel zu reagieren, z.B. Rund-um-die-Uhr- oder Wochenendbetreuung.
Bei Unterbringung in Tagesstatten ist besonders darauf zu achten, inwieweit die Grup-
penstruktur, die personelle Besetzung, die Offnungszeiten der besonderen Situation
von Kindern und Eltern gerecht bzw. angepasst werden konnen.

Es ist zu prifen, ob durch flankierende Malihahmen, wie z.B. sozialpadagogische Fa-
milienhilfe, die Eltern in die Lage versetzt werden, ihre erzieherische Aufgabe selbst
wahrzunehmen.

Alle mit der Problematik befassten Personen bedirfen, neben einer Fortbildung, der
kontinuierlichen Beratung.
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2.2.6 Soziale Faktoren, die bei der Entwicklung von Sauglingen und Kleinkindern von grof3er

Bedeutung sind, wie zartliche und liebevolle Zuwendung und Geborgenheit, sind gera-
de bei abwehrgeschwachten Kleinstkindern besonders zu beachten. Da die psychische
Stabilitat des Kindes auch allgemein Abwehrkréfte starkt, ist davon auszugehen, dass
deprimierte Kinder infektanfalliger sind.

Familiendhnliche, auf die Bedirfnisse des einzelnen Kindes eingehende Betreuungs-
formen, sind daher fur diese krankheitsgefahrdeten Kinder sehr wichtig. Deshalb sollte
in Pflegestellen nicht mehr als 1 infizierter S&ugling bzw. 1 infiziertes Kleinkind unterge-
bracht werden. Die Unterbringung nicht infizierter Kinder in dieser Pflegestelle
bleibt davon unberihrt, es ist jedoch ein eventueller besonderer Pflegeaufwand
zu beachten.

Die BAGLJA empfiehlt, bei der Unterbringung von HIV-infizierten Kindern in Pflegestel-
len, aus &hnlichen Grinden wie bei den einzelnen unterschiedlich benannten "Sonder-
pflegestellen”, neben dem Pflegegeld Sonderzahlungen zu leisten, die dem notwendi-
gen grol3eren Betreuungsaufwand entsprechen.

2.2.7 Es ist auch denkbar, im Bedarfsfalle eine Betreuung von infizierten Kindern im Ver-

bund mit kleinen altersgemischten Gruppen in einem Heim einzurichten. Erziehe-
rinnen und Erzieher kénnen so mit den Kindern eine Lebensgemeinschaft bilden.
Durch psychologische und facharztliche Beratung sind die Mitarbeiter und Pflegeper-
sonen kontinuierlich zu begleiten. Sie missen insbesondere mit Problemen vertraut
gemacht werden, die sich aus dem Umgang mit infizierten oder erkrankten Eltern oder
der bei Kindern relativ hohen Wahrscheinlichkeit einer Erkrankung mit Todesfolge er-
geben.

2.2.8 Bei Eltern und Mattern, die ihr Kind zur Adoption abgeben, ist darauf hinzuwirken, dass

2.3.

Informationen gegeben werden, die auf eine besondere HIV-Infektionsgefahrdung auf-
merksam machen. Bei konkreten Hinweisen auf i.v.-Drogenmissbrauch, Prostitution,
HIV-Infektion des Lebenspartners der Mutter, ist auf die Mdglichkeit einer Antikorper-
bestimmung der Mutter hinzuarbeiten, um dem Kind bei einem Negativergebnis einen
solchen Test moglichst zu ersparen. Notigenfalls ist das Einverstéandnis zur Durchfih-
rung eines HIV-Testes fur das Kind einzuholen. Bei Neugeborenen von HIV-infizierten
Muttern geschieht die Testung bereits im Rahmen der arztlichen Beratung.
Adoptionsvermittlungsstellen missen in die Lage versetzt werden, Eltern so zu beraten
und zu befahigen, dass sie auch ein nachweislich krankes oder behindertes Kind, ein
maglicherweise HIV-infiziertes oder AlIDS-erkranktes Kind oder ein nachweislich HIV-
infiziertes oder AIDS-erkranktes Kind aufzunehmen bereit sind, wozu u.a. die Aufkl&-
rung Uber den Gesundheitszustand des Kindes, seine altersgeméal3e und voraussichtli-
che Entwicklung und soweit bekannt, im gegebenen Fall auch eine HIV-Infektion ge-
hort.

Im Rahmen der Eignungsuberprifung der Adoptionsbewerber ist wegen der Besonder-
heiten des Testverfahrens, der Inkubationszeit und der spéteren Infektionsmoglichkeit
von einer generellen Untersuchung auf HIV-Infektion abzusehen.
Aufgrund des sehr schwierigen Virusnachweises bei Kleinkindern sind alle aufnehmen-
den Personen in geeigneter Weise darlber zu informieren, dass niemand mit Sicher-
heit eine HIV-Infektion ausschlie3en kann.

Kinder und Jugendliche

Die Infektion bzw. Erkrankung ist eine starke seelische Belastung fur die Betroffenen.
Sie bedurfen gerade in ihrer Situation der besonderen Unterstiitzung durch die Umge-
bung.
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2.3.1 Da das HIV-Virus durch alltdgliche Kontakte nicht Gbertragen werden kann, und das
Virus aul3erhalb des Kérpers kaum Uberlebensfahig ist, ist es nicht erforderlich, Virus-
trager im Heim zu isolieren. Sie kdnnen an allen Aktivitaten des Heimlebens teilneh-
men. Das gilt auch fiir bereits Erkrankte, soweit ihr Gesundheitszustand das zulasst,
da sich auch bei Ausbruch der Erkrankung der Ansteckungsmodus nicht &ndert. Im
Einzelfall wird es hier auf die, im Interesse der Erkrankten, vom Arzt ergangenen An-
weisungen ankommen.

2.3.2 Fiur Kinder und Jugendliche, die keine Kontrolle tber ihre Koérperflissigkeiten haben
und fur Kinder mit nicht abdeckbaren, sickernden Wunden, sind gewisse Einschran-
kungen entsprechend den Anweisungen des Arztes zum Schutz ihrer Umgebung rat-
sam.

2.3.3 Junge Menschen im Heim sollen in geeigneter Weise umfassend uber AIDS, die Ge-

fahren der Ansteckung und Schutzmal3nahmen vor Ansteckung informiert werden. Der
ganz allgemein zu fordernden und sicherzustellenden umfassenden, klaren und ein-
deutigen Sexualerziehung kommt auch in diesem Rahmen eine besondere Bedeutung
zu. Dazu gehort in erster Linie das Vermitteln von Erkenntnissen Uber den eigenen
Kdorper, Uber die eigene Sexualitat und der Selbstverstandlichkeit von sexuellen Gefilih-
len und Winschen. Wichtig ist, dass hier nichts tabuisiert, sondern umfassend und un-
verklemmt aufgeklart wird. Informationen tber Sexualpraktiken, insbesondere im Hin-
blick auf Verletzungen und Ubertragungen von Infektionskrankheiten, sind unumgang-
lich; hierzu gehort auch die Unterrichtung tber die Anwendung von Kondomen.
Auch die Vorschlage und Bestrebungen, ein Infektionsrisiko insbesondere fir HIV-
Infektionen zu verringern durch besondere Methoden, wie z.B. "Safer Sex", gehdren in
diesen Bereich; sie mussen aber auf einer allgemeinen Sexualp&dagogik aufbauen
(weitere Informationen hierzu enthalten die Faltblatter der "Deutschen AIDS-Hilfe
e.V.").

2.3.4 Bei Bekanntwerden einer HIV-Infektion oder -Erkrankung soll der Kreis der informier-
ten Personen so klein wie mdglich und soweit wie unbedingt erforderlich gehalten wer-
den; eine Information soll moglichst nur mit Zustimmung und Wissen des Betroffenen
erfolgen. Wie, in welcher Form und in welchem Umfang das Problem mit dem jungen
Menschen und gegebenenfalls der Gruppe aufgearbeitet wird, bleibt der padagogi-
schen Entscheidung vorbehalten.

2.3.5 Wenn der im Heim Aufzunehmende Risikoverhalten vermuten lasst, bedarf er der be-
sonderen padagogischen Zuwendung. Der junge Mensch sollte unter Hinweis auf sei-
nen eigenen Nutzen und zum Korrigieren seiner Lebensumstéande motiviert werden,
sich untersuchen zu lassen. Ein Zwang zur Untersuchung darf aber nicht ausgeibt
werden. Verhaltensweisen, die eine Infektionsgefahr darstellen (z.B. ungeschitz-
ter Geschlechtsverkehr, needlesharing), missen padagogisch angegangen wer-
den, auch ohne dass eine tatsachliche Infektion vorliegt. MaRnahmen zum Schutz
der Betroffenen und der Umgebung, die liber das in 2.12 und 2.13 Gesagte hinausge-
hen, sind im Hinblick auf die Ubertragungswege nicht relevant.

3.  Schlussbemerkung

Es sollte alles versucht werden, eine gesellschaftliche Isolierung infizierter oder er-
krankter junger Menschen zu vermeiden.
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Kirchenamt der EKD Hannover, den 12. August 2002 (erweitert 10. Marz 2010)

Hihweise fiir den Umgang
mit Fallen von Padophllle sexuellem Missbrauch Minderjahriger
und Kinderpornographie
bei Mitarbeiter/innen der evangelischen Kirche

I. Sachverhalt

1. Unter sexuellem Missbrauch wird hier ein sexuelles Fehlverhalten unter Missbrauch ei-
ner Beziehung, die durch Abhéngigkeit oder Unterordnung des Opfers gepragt ist, ver-
standen. Einschlagig sind im Strafgesetzbuch

§ 174 Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen,

§ 174a Sexueller Missbrauch von Gefangenen, behérdlich Verwahrten oder

Kranken und Hilfsbedurftigen in Einrichtungen,

§ 174b Sexueller Missbrauch unter Ausnutzung einer Amtsstellung,

§ 174c Sexueller Missbrauch unter Ausnutzung eines Beratungs-, Behand-

lungs- oder Betreuungsverhalinisses,

§ 176 Sexueller Missbrauch von Kindern,

§ 176a Schwerer sexueller Missbrauch von Kindern,

§ 176b Sexueller Missbrauch von Kindern mit Todesfolge,

§ 179 Sexueller Missbrauch von widerstandsunféhigen Personen,

§ 182 Sexueller Missbrauch von Jugendlichen.

YVVVVY YV VYV

2. Pé&dophilie ist kein selbsténdiger strafrechtlicher Tatbestand, sondern ein Begriff aus
der medizinischen und therapeutischen Literatur. Er bezeichnet eine krankhafte sexu-
elle Fixierung auf Kinder vor oder in der frihen Pubertét, die ihnen gegeniiber zu gera-
dezu suchtartigem sexuellem Fehlverhalten fiihren kann, das nach den in Ziffer 1 ge-
nannten Vorschriften geahndet wird.

3. Gem. § 184 b Strafgesetzbuch sind unter Kinderpornografie pornografische Schriften
zu verstehen, die sexuelle Handlungen von, an oder vor Kindern (unter 14 Jahren) zum
Gegenstand haben. Unter Jugendpornografie fallen pornografische Schriften, wenn sie
sexuelle Handlungen von, an oder vor Personen von vierzehn bis achtzehn Jahren
zum Gegenstand haben (§ 184 c Strafgesetzbuch). Zu Schriften zahlen im strafrechtli-
chen Sinn auch Ton- und Bildtrager, Datenspeicher, Abbildungen und andere Darstel—
lungen (§ 11 Abs. 3 Strafgesetzbuch).

Die Herstellung und Verbreitung ist nach § 184 b Abs. 1 Strafgesetzbuch strafbar. Ge-
ben sie ein tatsdchliches oder wirklichkeitsnahes Geschehen wieder, ist zudem der
Besitz bzw. die Besitzverschaffung geméaR § 184 b Abs. 2 und 4 Strafgesetzbuch unter
Strafe gestellt. GemaR § 184 c Abs. 4 Strafgesetzbuch ist der Besitz bzw. die Besitz-
verschaffung jugendpornografischer Schriften unter Strafe gestellt, wenn sie ein tat-
sachliches Geschehen wiedergeben. -
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Il. Grundsaétze fiir das kirchliche Vorgehen -

1. Anschuldigungen und Verdachtsmomenten von Kinderpornografie, Pddophilie
wie sexuellem Missbrauch ist unverziiglich nachzugehen. Sofern staatsanwalt-
schaftliche Ermittlungen nicht bereits im Gange sind, ist Strafanzeige zu erstat-

* ten. Die Kirchenleitung muss eng mit den Justizbehérden kooperieren.

a)

b)

c)

Verdachtsmomente gehen tber bloRe Gerlichte oder anonyme Schreiben hinaus;
es handelt sich vielmehr um Tatsachen, die den Rickschluss auf ein Fehlverhalten
begriinden.

Nachgehen beinhaltet, mégliche Zeugen, Tater und Opfer zu héren, die hierbei er-
fahrenen Umsténde abzuwé&gen und die Glaubwirdigkeit der Informationen ein-
zuschétzen. Ziel ist die zluigige Klarung, ob ein Anfangsverdacht i.S. des § 160 ge-
geben ist.

Es ist Strafanzeige zu erstatten, sobald ein Anfangsverdacht i.S. des § 160 StPO
zur Aufnahme von Ermittlungen der Staatsanwaltschaft vorliegt.

> Vor Erstattung einer Anzeige muss dem méglichen Tater Gelegenheit zur Stel-
lungnahme gegeben werden. Eine Strafanzeige ohne vorherige Anhérung des
im Dienstverhaltnis stehenden méglichen Taters durch den Dienstherrn oder
Arbeitgeber ist eine Verletzung der Fursorgepflicht und kann Schadenser-
satzanspriiche auslésen. Der Verdachtigte muss bei der Anhérung wissen, dass
eine Strafanzeige in Rede steht (vgl. BGH, NVwZ 2000, S. 1451-1453).

> Sollte das Opfer im Einzelfall den dezidierten Willen &uBern, eine Anzeige zu
unterlassen, ist sein Interesse abzuwagen. Wegen des notwendigen Schutzes
moglicher weiterer Opfer darf der Wille des Opfers aber nicht als ,Vetorecht*
gewertet werden.

> Kenntnisse, die von Geistlichen ausschlieflich in einem seelsorgerlichen Ge-
spréch erlangt wurden, unterliegen einem Verwertungsverbot. Seelsorgende
sollen versuchen, Téter, die sich in einem Seelsorgegesprach offenbaren, zu
einer Selbstanzeige zu bewegen und Opfer stark genug zu machen, Kontakt zur
Staatsanwaltschaft oder disziplinaraufsichtfiihrenden Stelle aufzunehmen.

> Privatrechtlich Angestelite in kirchlichen Beratungsstellen haben ein Zeugnis-
verweigerungsrecht aus beruflichen Griinden nur, wenn sie in besonderen, in
§ 53 Abs. 1 Nr. 3 und 3a StPO genannten Beratungsstellen tatig sind. Bei ande-
ren Beratungsstellen kann allerdings die Beratungsarbeit durch strafgerichtliche
Verwertung der in Beratungsgespréachen erlangten Kenntnisse in inrem Bestand
geféhrdet werden. Dieser Gesichtspunkt ist bei der Entscheidung tber die Er-
teilung einer Aussagegenehmigung im Rahmen einer sensiblen Abwagung aller
Umsténde eines Einzelfalles einzubeziehen (vgl. § 54 StPO i.V.m. § 3 Abs. 1
TV6D bzw._ § 3 Abs. 2 TV-L).

d) Bei Mitarbeiter/innen im 6ffentlich-rechtlichen Dienstverhéltnis ist im Falle von Er-

mittlungen der Staatsanwaltschaft oder parallel zur Erstattung einer Strafanzeige
ein Disziplinarverfahren einzuleiten. Es kann ausgesetzt werden, bis die Ermittlun-
gen der Staatsanwaltschaft abgeschlossen sind.

e) Ein Missbrauch, der kirchlichen Stellen erst nach vielen Jahren bekannt wird, ist in

der Regel in gleicher Weise zu behandeln wie oben beschrieben, auch wenn sich
der Tater bereits im Ruhestand befindet. Amtspflichtverletzungen, die eine schwe-
rere MaRnahme als eine Kirzung der Beziige rechtfertigen, unterliegen nicht der
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disziplinarrechtlichen Verjahrung, auch wenn die Taten nach dem Strafgesetzbuch
verjéhrt sind. In diesen Féllen hat die disziplinaraufsichtfuhrende Stelle eigene Er-
mittlungen ohne Unterstitzung durch die Staatsanwaltschaft durchzufithren. Bei
weniger schwerwiegenden Amtspflichtverletzungen ist die Aberkennung der Rechte
aus der Ordination nach dem Pfarrerdienstrecht zu priifen.

f) Eine enge Kooperation mit den Justizbehérden umfasst vor allem einen sténdigen
Austausch von Informationen. Der Kontakt zu den Justizbehérden ist auf jeden Fall
sofort herzustellen. Ebenso ist méglichst bald Einsicht in die Ermittlungsakten zu
beantragen. Umgekehrt werden den Justizbehérden auf Anfrage auch die kirchli-
chen Akten zur Verfligung gestellt.

2. Wenn ein Missbrauchsverdacht besteht, miissen betroffene kirchliche Mitarbei-

ter/innen sofort vom Dienst suspendiert werden. Es ist die Entfernung aus dem
Dienst im Wege eines Disziplinarverfahrens oder durch Kiindigung anzustreben.
In Fallen von Pédophilie - also wenn eine psychische Stérung vorliegt und darum
die hohe Gefahr der Wiederholung besteht - kommt eine bloRe Versetzung an ei-
nen anderen Dienstort nicht in Betracht.

a) Mitarbeiter/innen im 6ffentlich-rechtlichen Dienstverhaltnis kann die einleitende Stel-
le nach dem Disziplinarrecht vom Dienst suspendieren.

b) Bei Mitarbeiter/innen im privatrechtlichen Dienstverhéltnis kann das Instrument der
fristiosen Verdachtskiindigung innerhalb der gesetzlichen 2-Wochen-Frist in Be-
tracht kommen.

. Vorrangig den Opfern, aber auch dem Tater muss Hilfe angeboten werden.

Auf jeden Fall sollen die dienstaufsichtfihrenden Stellen den Opfern seelsorgerliche
Gespréche und Hilfe anbieten. Die Kirche muss auf die Opfer zugehen und ihnen sig-
nalisieren, dass sie sich um sie kiimmert. Besteht der Verdacht, dass eine Vielzahl von
Personen betroffen ist, sollte ein Notfalltelefon angeboten werden. Therapeutische Hilfe
muss von entsprechend ausgebildeten Fachleuten geleistet werden; eventuell ist bei
der Vermittlung Hilfestellung méglich. P&dophilen ist die Inanspruchnahme therapeuti-
scher Hilfe dringend anzuraten.
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